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224 00  Secretaría de TransportesORGANISMO PÚBLICO:

Alcanzado

1 2 3 4

Meta
Programada 

%

Unidad de 
Medida

Tipo y
DimensiónNombre del Indicador

Trimestres

Universo

TOTAL DEPENDENCIA 201,783,406.42225,782,074.71

INVERSIÓN 127,692,319.82150,208,193.13

0.00

Adquisición de Unidades con Sistema de Rampas para 
Personas con Capacidades Diferentes                                                                                                                                                                    

16,356,784.88

Proyecto :

N A E 00 D09 B011

Fin : Otorgar apoyo integral a las personas con capacidades 
diferentes para su integración a las actividades productivas, 
educativas y culturales con pleno derecho y con 
independencia.                                                                        

40.00 0.00 0.00 0.00 37.50

0.00 0.00 0.00 37.50

0.00 0.00 0.00 0.00

100.00 0.00 0.00 Estratégico /
Economía 

(Alineación de 
Recursos)

Margen de AhorroPorcentaje de Ahorro Económico                                                                      

Proposito : Proporcionar un servicio de calidad, comodo y seguro que 
propicie su inclusión social y su desarrollo pleno.                                                                                                                                              

Grado de satisfacción de la población 
usuaria discapacitada credencializada                         

506.00 0.00 0.00 0.00 458.00

0.00 0.00 0.00 458.00

0.00 0.00 0.00 0.00

100.00 0.00 0.00 Estratégico /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Encuesta

Componente : Adquisición de unidades con sistemas de rampa

Índice de autobuses con sistemas de 
rampa                                                           

8.00 0.00 0.00 0.00 8.00

0.00 0.00 0.00 8.00

0.00 0.00 0.00 0.00

100.00 0.00 Estratégico /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Vehículo0.00
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Índice de implementación en Tuxtla 
Gutiérrez                                                        

Implementación de unidades con rampa para Tuxtla 
Gutiérrez                                                                                                                                                                                                

Actividad : 0.00 0.00 0.00 0.00 5.00

0.00 0.00 0.00 5.00

0.00 0.00 0.00 0.00

0.00 0.00 0.00 Estratégico /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Implemento

Índice de implementación en Tapachula                                                               Implementación de unidades con rampa para Tapachula de 
cordova y Ordoñez                                                                                                                                                                                  

0.00 0.00 0.00 0.00 3.00

0.00 0.00 0.00 3.00

0.00 0.00 0.00 0.00

0.00 0.00 0.00 Estratégico /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Implemento

3,288,695.48

Equipamiento de Terminales de Transporte Público en el 
Estado.                                                                                                                                                                                            

3,578,568.00

Proyecto :

N A E 00 R01 B002

Fin : Dotar de mobiliario y equipo a terminales de transporte 
público en el Estado                                                                                                                                                                              

5.00 0.00 2.00 2.00 1.00

0.00 2.00 2.00 1.00

0.00 3.00 0.00 2.00

100.00 100.00 100.00 Estratégico /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

EquipamientoÍndice de implementación de mobiliario y 
equipo                                                     

Proposito : Incrementar la calidad en el servicio de transporte público                                                                                                                                                                                               Grado de satisfacción de usuarios del 
transporte                                                    

589,368.00 83,985.00 83,985.00 83,985.00 83,985.00

83,985.00 83,985.00 83,985.00 83,985.00

0.00 167,970.00 83,985.00 83,985.00

100.00 100.00 57.00 Estratégico /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Encuesta
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Componente : Grado de eficiencia en los tiempos de autorización de los 
recursos presupuestarios

Índice de viabilidad del proyecto                                                                   1.00 1.00 0.00 0.00 0.00

1.00 0.00 0.00 0.00

0.00 1.00 0.00 0.00

100.00 100.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Gestión100.00

Componente : Autorización de los recursos por parte de la Secretaría de 
Hacienda

Grado de eficacia de los recursos 
presupuestarios                                                   

0.00 0.00 1.00 0.00 0.00

0.00 1.00 0.00 0.00

0.00 1.00 0.00 0.00

100.00 100.00 Estratégico /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Aportación0.00
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Grado de implementación de equipo                                                                   Equipamiento para la supervisión de terminales                                                                                                                                                                                                            Actividad : 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00

1.00 0.00 0.00 0.00

0.00 1.00 0.00 0.00

0.00 100.00 0.00 Estratégico /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Equipamiento

Índice de adquisición de vehículo                                                                   Adquisición de vehículo para supervisión                                                                                                                                                                                                                  0.00 1.00 0.00 0.00 0.00

1.00 0.00 0.00 0.00

0.00 0.00 0.00 0.00

0.00 0.00 0.00 Estratégico /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Vehículo

Índice de implementación de equipo                                                                  Equipamiento para terminal de transporte público en 
Tapachula                                                                                                                                                                                             

0.00 1.00 0.00 0.00 0.00

1.00 0.00 0.00 0.00

0.00 1.00 0.00 0.00

0.00 100.00 0.00 Estratégico /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Equipamiento

Grado de implementación de equipo                                                                   Equipamiento para terminal de transporte publico en Tonala                                                                                                                                                                                                0.00 0.00 1.00 0.00 0.00

0.00 1.00 0.00 0.00

0.00 1.00 0.00 0.00

0.00 100.00 0.00 Estratégico /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Equipamiento

Índice de implementación de equipo                                                                  Equipamiento para terminal de transporte público en San 
Cristobal las Casas                                                                                                                                                                               

0.00 1.00 0.00 0.00 0.00

1.00 0.00 0.00 0.00

0.00 1.00 0.00 0.00

0.00 100.00 0.00 Estratégico /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Equipamiento

Grado de implementación de equipo                                                                   Equipamiento para terminal de transporte público en 
Santiago el Pinar                                                                                                                                                                                     

0.00 0.00 1.00 0.00 0.00

0.00 1.00 0.00 0.00

0.00 0.00 0.00 1.00

0.00 100.00 0.00 Estratégico /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Equipamiento

Índice de implementación de equipo                                                                  Equipamiento para terminal de transporte público en Angel 
Albino Corzo                                                                                                                                                                                    

0.00 0.00 1.00 0.00 0.00

0.00 1.00 0.00 0.00

0.00 0.00 0.00 1.00

0.00 100.00 0.00 Estratégico /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Equipamiento
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1,193,551.26

Mejoramiento del Servicio Público de Transporte                                                                                                                                                                                                           

1,257,600.00

Proyecto :

N A E 00 R01 B003

Fin : Brindar capacitación a los operarios para el mejoramiento 
del servicio de transporte público.                                                                                                                                                             

28.00 7.00 7.00 7.00 7.00

7.00 7.00 8.00 9.00

0.00 10.00 21.00 0.00

100.00 100.00 110.71 Estratégico /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

CursoÍndice de cursos al sector transportista                                                            

Proposito : Mejoramiento de la calidad y eficiencia en el servicio de 
transporte público.                                                                                                                                                                             

Índice de mejoramiento en la calidad del 
servicio                                                   

2,500.00 500.00 500.00 500.00 500.00

500.00 500.00 500.00 500.00

0.00 1,000.00 500.00 500.00

100.00 100.00 80.00 Estratégico /
Calidad

Encuesta

Componente : Implementar cursos orientados a la Ley de transportes, el 
reglamento de transito, así como la aplicación de sistemas y 
herramientas de trabajo que generen una cultura adecuada 
en el servicio. 

Índice de evaluación de talleres                                                                    4,220.00 1,000.00 1,000.00 1,000.00 1,000.00

1,000.00 1,000.00 1,000.00 1,000.00

0.00 1,500.00 2,861.00 0.00

100.00 109.03 Estratégico /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Evaluación103.34
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Grado de satisfacción de usuarios del 
transporte                                                    

Realizar cursos de capacitación                                                                                                                                                                                                                           Actividad : 0.00 150.00 150.00 150.00 180.00

150.00 150.00 0.00 0.00

0.00 10.00 21.00 0.00

0.00 10.33 0.00 Estratégico /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Encuesta

Índice de atención a operadores del 
servicio de transporte.                                         

Capacitar a operadores del transporte público.                                                                                                                                                                                                            0.00 1,000.00 1,000.00 1,000.00 1,000.00

1,000.00 1,000.00 1,000.00 1,000.00

0.00 380.00 3,981.00 0.00

0.00 109.03 0.00 Estratégico /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Accidente

1,592,117.09

Ventanilla Única de Atención Para el Servicio del Transporte 
Público.                                                                                                                                                                                     

1,679,213.03

Proyecto :

N A E 00 R01 B004

Fin : Agilizar las gestiones de los concesionarios y disminuir 
costos                                                                                                                                                                                           

1,250.00 250.00 250.00 250.00 250.00

250.00 250.00 250.00 250.00

0.00 500.00 350.00 0.00

100.00 85.00 68.00 Estratégico /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

EncuestaGrado de satisfacción de los 
concesionarios                                                         

Proposito : Eficientar y optimizar las gestiones en el servicio público de 
transporte                                                                                                                                                                                 

Índice de atención de gestión al sector 
transportista                                               

12,741.00 2,548.00 2,548.00 2,548.00 2,549.00

2,548.00 2,548.00 2,548.00 2,549.00

0.00 4,857.00 2,737.00 2,424.00

100.00 98.28 78.63 Gestión /
Calidad

Atención
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Componente : Establecimiento de ventanillas únicas y unidades móviles

Índice de ventanillas únicas                                                                        5.00 1.00 1.00 2.00 1.00

1.00 1.00 2.00 1.00

0.00 2.00 1.00 2.00

100.00 100.00 Estratégico /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Establecimiento100.00

Índice de denuncias de transporte ilegal                                                            Atención a denuncias de transporte ilegal y de mala calidad 
en el servicio                                                                                                                                                                                

Actividad : 0.00 24.00 24.00 24.00 26.00

24.00 24.00 24.00 26.00

0.00 49.00 24.00 23.00

0.00 97.96 0.00 Estratégico /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Denuncia

Índice de atención a asesorías                                                                      Servicios de asesoría en materia de transporte                                                                                                                                                                                                            0.00 100.00 100.00 100.00 80.00

100.00 100.00 100.00 80.00

0.00 190.00 105.00 77.00

0.00 97.89 0.00 Estratégico /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Atención

Índice de atención al sector transporte                                                             Efectuar trámites y servicios al sector transportista                                                                                                                                                                                                     0.00 2,428.00 2,428.00 2,428.00 2,431.00

2,428.00 2,428.00 2,428.00 2,431.00

0.00 4,857.00 2,369.00 2,324.00

0.00 98.30 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Trámite

1,800,000.00

Adquision de Predio para Terminal de Transporte Público en 
Pijijiapan                                                                                                                                                                                     

1,800,000.00

Proyecto :

N A E 00 R01 B005
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Proposito : Beneficiar a concesionarios para la adquisición del 
inmueble donde se ubica la terminal de transporte público 
en pijijiapan                                                                                                                               

Indice de subsidio para adquisición de 
terminal de transporte público en 
pijijiapan                 

1.00 0.00 1.00 0.00 0.00

0.00 1.00 0.00 0.00

0.00 1.00 0.00 0.00

100.00 100.00 100.00 Estratégico /
Economía 

(Alineación de 
Recursos)

Subsidio

Componente : Viabilidad del proyecto de acuerdo a la normatividad 
vigente

Indice validación de recursos para 
subsidiar a concesionarios de pijijiapan 
para compra de terminal 

1.00 0.00 1.00 0.00 0.00

0.00 1.00 0.00 0.00

0.00 1.00 0.00 0.00

100.00 100.00 Estratégico /
Economía 

(Alineación de 
Recursos)

Trámite100.00

Indice de continuidad en funcion a la 
terminal en pijijiapan                                        

Adquisicion de terminal en pijijiapan                                                                                                                                                                                                                     Actividad : 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00

0.00 1.00 0.00 0.00

0.00 1.00 0.00 0.00

0.00 100.00 0.00 Estratégico /
Eficiencia

Inmueble

9,429,513.40

Construcción del Libramiento Ferroviario de Tapachula                                                                                                                                                                                                     

14,701,991.40

Proyecto :

N A E 00 R01 B006

Fin : Construcción del Libramiento Ferroviario                                                                                                                                                                                                                  285,115.00 50,000.00 50,000.00 50,000.00 50,000.00

50,000.00 50,000.00 50,000.00 50,000.00

0.00 100,000.00 0.00 0.00

100.00 50.00 35.07 Estratégico /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

EncuestaGrado de satisfacción de habitantes con 
el servicio del transporte ferroviario                      
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Proposito : Obtener el derecho de liberación de vía                                                                                                                                                                                                                   Indice de tramites en gestión                                                                       43.00 38.00 0.00 0.00 0.00

38.00 0.00 0.00 0.00

0.00 38.00 0.00 0.00

100.00 100.00 88.37 Estratégico /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Trámite

Componente : Negociación de la Dirección de Patrimonio con los dueños 
de los predios

Grado de negociaciones del comite 
intersecretarial                                                  

5.00 0.00 5.00 0.00 0.00

0.00 5.00 0.00 0.00

0.00 2.00 0.00 1.00

100.00 60.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Negociación60.00

Índice de predios a negociar                                                                        Liquidación de predios para la obtención del derecho de vía                                                                                                                                                                                               Actividad : 0.00 0.00 5.00 0.00 0.00

0.00 5.00 0.00 0.00

0.00 2.00 0.00 1.00

0.00 60.00 0.00 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Predio

3,388,442.59

Digitalización y Regularización de Expedientes Técnicos en 
el Estado.                                                                                                                                                                                     

3,834,035.82

Proyecto :

N A E 00 R01 B007

Fin : Obtener los elementos necesarios que proporcionen una 
base de datos confiables para alcanzar un proceso justo en 
las sesiones públicas                                                                                                                    

3,000.00 0.00 500.00 1,000.00 1,500.00

0.00 500.00 1,000.00 1,500.00

0.00 0.00 801.00 0.00

100.00 26.70 26.70 Gestión /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

SolicitudGrado de satisfacción de transportistas 
en el Estado                                                
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Proposito : Actualización, revisión y depuración del padrón de 
solicitantes y expedientes técnicos                                                                                                                                                                    

Índice de evaluación de expedientes 
técnicos                                                        

14,643.00 0.00 2,643.00 6,000.00 6,000.00

0.00 2,643.00 6,000.00 6,000.00

0.00 4,393.00 1,607.00 2,000.00

100.00 54.63 54.63 Estratégico /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Evaluación

Componente : Realizar reuniones previas a las sesiones públicas en 
diferentes regiones del Estado

Índice de eventos con transportistas del 
servicio público                                           

8.00 0.00 1.00 4.00 3.00

0.00 1.00 4.00 3.00

0.00 1.00 1.00 6.00

100.00 100.00 Estratégico /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Reunión100.00

Índice de regularización de expedientes                                                             Regularización de expedientes técnicos en diversas 
regiones del Estado                                                                                                                                                                                    

Actividad : 0.00 0.00 2,643.00 6,000.00 6,000.00

0.00 2,643.00 6,000.00 6,000.00

0.00 4,393.00 1,607.00 2,000.00

0.00 54.63 0.00 Estratégico /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Expediente

Número de concesiones otorgadas en el 
Estado                                                        

Otorgamiento de concesiones del servicio público de 
transportes                                                                                                                                                                                           

0.00 0.00 500.00 1,000.00 1,500.00

0.00 500.00 1,000.00 1,500.00

0.00 0.00 801.00 0.00

0.00 26.70 0.00 Estratégico /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Documento

107,000,000.00

Aportación a la SOAIAAC para la Construcción del 
Aeropuerto de Palenque.                                                                                                                                                                                  

107,000,000.00

Proyecto :

N A E 01 A07 B009
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Fin : Aumentar la actividad turistica a través de la diversificación 
de los mercados, productos y servicios mediante la 
integración a los Proyectos CIP Palenque y Mundo Maya                                                                                   

850,000.00 0.00 0.00 0.00 663,149.00

0.00 0.00 0.00 663,149.00

0.00 0.00 0.00 663,149.00

100.00 100.00 78.02 Estratégico /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

VisitanteÍndice de variación en la actividad 
turisitca del Estado                                            

Proposito : Incrementar la derrama económica en el Estado.                                                                                                                                                                                                            Índice de mejoramiento del PIB en el 
Estado                                                         

4,598,638.00 0.00 0.00 0.00 200,000.00

0.00 0.00 0.00 200,000.00

0.00 0.00 0.00 200,000.00

100.00 100.00 4.35 Estratégico /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Encuesta

Componente : Nuevo Aeropuerto Internacional de Palenque

Índice de atención en infraestructura 
aeroportuaria                                                 

1.00 0.00 0.00 0.00 1.00

0.00 0.00 0.00 1.00

0.00 0.00 0.00 1.00

100.00 100.00 Estratégico /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Obra100.00

Índice de atención en infraestructura 
aeroportuaria                                                 

Ampliación y construcción de las instalaciones del 
Aeropuerto de Palenque                                                                                                                                                                                 

Actividad : 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00

0.00 0.00 0.00 1.00

0.00 0.00 0.00 1.00

0.00 100.00 0.00 Estratégico /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Proyecto

Índice de variación en la generación de 
empleos                                                     

Generar nuevas fuentes de empleo                                                                                                                                                                                                                          0.00 0.00 0.00 0.00 100,000.00

0.00 0.00 0.00 100,000.00

0.00 0.00 0.00 100,000.00

0.00 100.00 0.00 Estratégico /
Eficacia (Impacto y 

Cobertura)

Empleo
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Secretario de Transportes

Lic. José Alejandro Navas Sanchez Ing. Jorge Francisco Domínguez Gómez

Jefe de la Unidad de Apoyo Administrativo




