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MISION

BRINDAR EL SERVICIO DE TRANSPORTACION AEREA A LAS DEPENDENCIAS DEL EJECUTIVO Y COADYUVAR PARA QUE ESTAS CUMPLAN CON SUS OBJETIVOS, DEBIENDO CONTAR CON
DISPONIBILIDAD DE AERONAVES Y REALIZAR LAS OPERACIONES DE VUELO QUE SE LE ASIGNEN.

VISION

SER UNA INSTITUCION EFICIENTE QUE GARANTICE LOS SERVICIOS CON CALIDAD PARA ESTAR EN LOS ESTANDARES INTERNACIONALES DE NAVEGACION AEREA, MEDIANTE LA CAPACITACION DEL
PERSONAL CON ATENCION ESPECIAL A LAS TRIPULACIONES, PARA ASEGURAR PERMANENTEMENTE EN LOS TIEMPOS DE VUELO A FUNCIONARIOS PUBLICOS Y AERONAVES.

COMPORTAMIENTO DEL EJERCICIO DEL GASTO

CONCEPTO
DEL PERIODO % DE EJERCIDO
) ) ) APROBADO
FUNCION| SUBFUNCION DESCRIPCION ANUAL
PROGRAMADO EJERCIDO C/B (%)
A B E
TOTALES 46,506,040.49 39,773,371.96 33,353,900.48 83.86
E GOBIERNO 46,506,040.49 39,773,371.96 33,353,900.48 83.86
A SERVICIOS COMPARTIDOS 46,506,040.49 39,773,371.96 33,353,900.48 83.86
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS
ASEGURAR LA CONFIABILIDAD DE LOS USUARIOS EN EL SERVICIO DE TRANSPORTACION AEREA.
MANTENER EN OPTIMAS CONDICIONES LAS AERONAVES.
MEJORAR LA CALIDAD Y SEGURIDAD DEL SERVICIO AEREO, MEDIANTE CURSOS DE CAPACITACION A PILOTOS, PERSONAL TECNICO Y ADMINISTRATIVO.
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INDICADORES ESTRATEGICOS
DATOS NUMERADOR % DE CUMPLIMIENTO BENEFICIARIOS
NO. DESCRIPCION CUALITATIVA DENOMINADOR DEL PERIODO
DE NOMBRE DEL INDICADOR (NUMERADOR / DENOMINADOR) A APROBADO CANTIDAD
OFY, B PRgG. ALCANZADO D/C D/IA TIPO ALCANZADA
D
01 |ATENCION A LAS NUMERO DE DEPENDENCIAS 53.00 53.00 40.00 33.00 82.50 62.26 |PERSONA 3,161
DEPENDENCIAS DEL ATENDIDAS / TOTAL DE
EJECUTIVO. DEPENDENCIAS DEL
EJECUTIVO
01 TIEMPO PROMEDIO DE TOTAL DE HORAS DE VUELO 10.00 2,100.00 1,575.00 1,662.00 | 105.52 166.20 |PERSONA 3,161
VUELO POR AERONAVE. REALIZADAS / NUMERO DE
AERONAVES ASIGNADAS
02 MANTENIMIENTOS NUMERO DE 756.00 756.00 591.00 532.00 90.02 70.37 |PERSONA 3,161
PREVENTIVOS Y MANTENIMIENTOS A
CORRECTIVOS A LAS REALIZAR / TOTAL DE
AERONAVES. MANTENIMIENTOS
PROGRAMADOS
03 CURSOS DE NUMERO DE CURSOS DE 62.00 62.00 45.00 46.00 | 102.22 74.19 |TRABAJADOR 46
CAPACITACION. ADIESTRAMIENTO A
OTORGAR / TOTAL DE
CURSOS DE
ADIESTRAMIENTO
PROGRAMADOS
PRODUCTOS Y/O SERVICIOS CLIENTES Y/O USUARIOS
SERVICIOS DE TRANSPORTACION AEREA. GOBIERNO DEL ESTADO DE CHIAPAS, DEPENDENCIAS DEL GOBIERNO FEDERAL,
FUNCIONARIOS DEL PODER LEGISLATIVO Y JUDICIAL, ORGANISMOS PUBLICOS DEL ESTADO; Y,
POBLACION CIVIL.




