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DATOS FINANCIEROS

PRESUPUESTO TOTAL: $327,294,654.35
Subfunción :Función :

E GOBIERNO $187,326,370.22

A SERVICIOS COMPARTIDOS 88.593.298,62

D SERVICIOS ADMINISTRATIVOS,  PATRIMONIALES E INFORMÁTICA. 98.733.071,60

H SEGURIDAD SOCIAL $56,402,459.43

C PENSIONES Y JUBILACIONES 53.860.671,95

E OTROS SERVICIOS DE LA SEGURIDAD SOCIAL 2.541.787,48

I LABORAL $83,565,824.70

C CONCILIACIÓN Y ARBITRAJE 33.340.575,86

A RECURSOS HUMANOS 50.225.248,84

MISIÓN

NORMAR Y COORDINAR LOS PROCESOS DE ADMINISTRACIÓN Y DESARROLLO DE LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES, TÉCNICOS, SERVICIOS Y SISTEMAS DE INFORMACIÓN, A TRAVÉS DE LINEAMIENTOS, POLÍTICAS Y PROCEDIMIENTOS, DIRIGIDOS PRINCIPALMENTE AL 
INTERIOR DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA.

VISIÓN

SER LA SECRETARÍA MODELO Y PROMOTORA DE LA ADMINISTRACIÓN EFICIENTE Y EFICAZ DE LOS RECURSOS PÚBLICOS, QUE OTORGUE SERVICIOS ÁGILES, CORDIALES Y OPORTUNOS, BAJO LOS PRINCIPIOS DE TRANSPARENCIA, DISCIPLINA, AUSTERIDAD Y CONFIABILIDAD, CON 
SERVIDORES PÚBLICOS COMPROMETIDOS HACIA LA MEJORA CONTINUA, QUE COADYUVE A ELEVAR LA CALIDAD Y PRODUCTIVIDAD DEL PODER EJECUTIVO ESTATAL, A FIN DE CONTAR CON LA PLENA CONFIANZA DE LA SOCIEDAD EN LAS INSTITUCIONES PÚBLICAS.

No. OBJ.GPO.EJE OBJETIVOS DEL PLAN DE DESARROLLO CHIAPAS 2001 - 2006

7 GESTIÓN, ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS

2 ADMINISTRACIÓN

01 Transformar la administración pública en una organización comprometida con la sociedad.

03 Modernizar el cumplimiento de las funciones sustantivas del gobierno, asociadas a políticas sectoriales e intersectoriales.
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OBJETIVOS DEL PROGRAMA SECTORIAL 2001 - 2006
No. OBJ.PROGRAMA No. PLAN DE DESAR.

K PROGRAMA DE ADMINISTRACION

01 Consolidar la estructura de la administración pública estatal para su desempeño eficiente y eficaz en el nuevo modelo de gestión gubernamental. 7201

02 Promover la revisión y reforma del marco jurídico normativo que fundamente las funciones y atribuciones de las dependencias que conforman la administración pública. 7203

No. OBJ. No. PROG. SECT.
OBJETIVOS ESTRATÉGICOS INSTITUCIONALES

01 MODERNIZAR LA GESTIÓN PÚBLICA, PROPORCIONANDO EL CAPITAL HUMANO, HERRAMIENTAS DE DESARROLLO ORGANIZACIONAL Y TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN AL INTERIOR DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA. 7201  K01

02 CONSOLIDAR LA ADMINISTRACIÓN DE LOS BIENES PATRIMONIALES, EL SISTEMA DE ADQUISICIONES  Y LA CONTRATACIÓN DE SERVICIOS GENERALES, ACTUALIZANDO LAS NORMAS Y POLÍTICAS EN LA MATERIA Y EFICIENTANDO LAS 
CONDICIONES DE OPERACIÓN.

7203  K02
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INDICADORES ESTRATÉGICOS

DIMENSIÓN 
DE 

EVALUACIÓN
NOMBRE DEL INDICADOR

NUMERADOR/DENOMINADOR

DESCRIPCIÓN CUALITATIVA
DATOS CUANTITATIVOS (NUMERADOR/DENOMINADOR) META DEL INDICADOR

NO.
OBJ.2001200220032004 2001200220032004

COBERTURA ESTRUCTURAS, PROCESOS E 
INSTRUMENTOS  
ORGANIZACIONALES

No. DE ACCIONES REALIZADAS A  
DEPENDENCIAS Y ENTIDADES/No. DE 

ACCIONES PLANEADAS

010.00 %0.00 %100,00%   0.00 / 0.00 100,00%   0.00 / 0.00      120.00  / 
      120.00

      297.00  / 
      297.00

COBERTURA DESARROLLO INFORMÁTICO 
ESTATAL

No. DE ACCIONES INFORMÁTICAS 
ESTATALES REALIZADAS/No. DE 

ACCIONES INFORMÁTICAS 
PROGRAMADAS

010.00 %0.00 %0.00 %   0.00 / 0.00 100,00%   0.00 / 0.00   0.00 / 0.00      728.00  / 
      728.00

COBERTURA ADMINISTRACIÓN DE PERSONAL No. DE GESTIONES PARA LA 
ATENCIÓN AL PERSONAL/No. DE 

GESTIONES PROGRAMADAS

010.00 %0.00 %0.00 %   0.00 / 0.00 100,00%   0.00 / 0.00   0.00 / 0.00    51,500.00  / 
    51,500.00

COBERTURA REP. A LA S. D/ADMÓN. EN ACT. 
ADMVAS. Y SOCIALES EN LAS REG.

No. DE ACCIONES DE 
REPRESENTACIÓN REALIZADAS/No. 

DE REPRESENTACIONES 
PROGRAMADAS

010.00 %0.00 %0.00 %   0.00 / 0.00 100,00%   0.00 / 0.00   0.00 / 0.00     8,467.00  / 
     8,467.00

CALIDAD ESTÍMULOS EN BENEFICIO DE 
TRABAJADORES SINDICALIZADOS

No. DE ESTÍMULOS OTORGADOS/No. 
DE ESTÍMULOS PROGRAMADOS

010.00 %0.00 %0.00 %   0.00 / 0.00 100,00%   0.00 / 0.00   0.00 / 0.00      593.00  / 
      593.00

EFICIENCIA % DE AHORRO OBTENIDO  POR 
ADQUISICIONES DE BIENES Y SERV.

% DE AHORRO OBTENIDO  A 
DEPENDENCIAS Y ENTIDADES/% DE 

AHORRO PROGRAMADO PARA 
DEPENDENCIAS Y ENTIDADES

020.00 %0.00 %100,00%   0.00 / 0.00 100,00%   0.00 / 0.00       20.00  / 
       20.00

       25.00  / 
       25.00

COBERTURA ADMINISTRACIÓN DE BIENES 
PATRIMONIALES

No. DE ACCIONES PARA LA ADMÓN.  
DE BIENES PATRIMONIALES/No. DE 

ACCIONES  PROGRAMADAS

020.00 %0.00 %0.00 %   0.00 / 0.00 100,00%   0.00 / 0.00   0.00 / 0.00    66,268.00  / 
    66,268.00

EFICIENCIA ATENCIÓN A LA CIUDADANÍA EN 
MÓDULOS DE INFORMACIÓN

No. DE SOLICITUDES REALIZADAS/No. 
DE SOLICITUDES PROGRAMADAS

020.00 %0.00 %0.00 %   0.00 / 0.00 100,00%   0.00 / 0.00   0.00 / 0.00   111,279.00  / 
   111,279.00

EVALUACIÓN CUALITATIVA

ENTRE LAS ACTIVIDADES MÁS RELEVANTES SE DESTACAN EL PROCESO DE LA CONSOLIDACIÓN DE LA ESTRUCTURA DE LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA ESTATAL, REVISIÓN Y REFORMA DEL MARCO JURÍDICO NORMATIVO DE DEPENDENCIAS, DESARROLLO HUMANO Y PROFESIONAL 
DE LOS SERVIDORES PÚBLICOS, EQUIPAMIENTO Y USO DE TECNOLOGÍA DE INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN.
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PRODUCTOS Y/O SERVICIOS CLIENTES Y/O USUARIOS

VALIDACIÓN Y DICTAMINACIÓN DE CONTRATOS DE ARRENDAMIENTO Y SERVICIOS, FOTOCREDENCIALIZACIÓN, CONCILIACIÓN E 
INVENTARIO DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES, DICTÁMENES PARA LA ADQUISICIÓN DE BIENES, ASEGURAMIENTO DE BIENES 
PATRIMONIALES, REQUERIMIENTOS DE BIENES Y SERVICIOS, DESARROLLO INFORMÁTICO, MODERNIZACIÓN DE LA ADMINISTRACIÓN 
PÚBLICA ESTATAL, TRÁMITES DIVERSOS A BUROCRACIA Y MAGISTERIO

ORGANISMOS PÚBLICOS, SERVIDORES PÚBLICOS, PENSIONADOS Y JUBILADOS, SINDICATOS, BENEFICIARIOS DE TRABAJADORES Y 
CIUDADANÍA EN GENERAL.


