
Estratégico Institucional por Organismo Público

210 00

Elementos Estratégicos Institucionales

$ 279,705,000.00

Secretaría de Gobierno

Misión
Conducir  las  relaciones  del  Poder  Ejecutivo  con  los  Poderes  Legislativo  y  Judicial,  con  los  H. 
Ayuntamientos  y  con  la  Federación,  ejerciendo  la  gobernabilidad,  vigilando  el  orden  y  el  cumplimiento  de 
las  Leyes  a  efecto  de  hacer  prevalecer  el  estado  de  derecho  para  salvaguardar  el  interés  y  la  tranquilidad 
de  la  sociedad.

Visión

Ser  la  Instancia  que  a  través  del  diálogo  y  la  concertación  promueva  el  respeto  a  la  pluralidad  de  ideas, 
garantice  cabalmente  la  preeminencia  del  estado  de  derecho,  el  orden,  la  tranquilidad  y  la  seguridad,  para 
que  a  través  de  la  coexistencia  pacifica  de  la  sociedad,  se  logre  fortalecer  el  tránsito  hacia  la  democracia  y 
el  desarrollo  global  del  Estado.

No. de
objetivo

Clave 
AlineaciónObjetivos Estratégicos del Organismo Público

1312  L0401 Eficientar  los  servicios  en  el  registro  de  las  personas  y  bienes  inmuebles  en  el 
Estado  y  proporcionar  servicios  de  Gobierno.

1304  L1702 Resolver  oportunamente  las  controversias  de  orden  jurídico  que  involucran  a 
la  administración  estatal  y  municipal.

2408  L4203 Distensionar  los  diversos  conflictos  motivados  por  la  intolerancia  religiosa.

1308  L1504 Mantener  la  estabilidad  política  y  social  en  el  Estado.
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Dimensión Nombre del Indicador del Objetivo Estratégico
Meta
2007

%

No.
O. E.

5.40%01 Cobertura Prestación  a  la  ciudadanía  de  los  servicios  de  Gobierno.

89.86%01 Cobertura Prestación  de  serv.  de  inscrip.registral  y  actos  de  comercio

74.31%02 Cobertura Prestar  apoyo  jurídico  en  controversias  presentadas.

71.43%03 Cobertura Atención  a  denuncias  por  intolerancia  religiosa.

96.15%04 Impacto Fortalecer  la  estabilidad  política  y  social.

Urbana Rural Mestiza

Marginal

Indígena

Beneficiarios*

Zona Población

Inmigrante

Género

Tipo Total

Gran Total 173,170.88

Beneficiario

Otros

279,705.00

MA

106,534.12 197,962.38 81,165.79 528.34 48.49

A M B

39,764.51

MA

41,972.36 63,116.2262,769.2672,082.64

Persona

Femenino 68,122.22 35,233.35 102.22115,782.60 20.42 34,889.63 18,769.16 23,733.99 12,837.33 25,552.4947,660.38 80,426.62

Masculino 94,238.33 43,779.23 98.76149,944.97 28.06 37,193.01 20,995.36 29,734.51 25,861.36 36,160.7355,706.64 106,038.92

Trabajador

Femenino 2,198.03 888.57 140.303,273.67 0.00 0.00 0.00 1,636.83 1,169.17 467.671,075.63 2,244.80

Masculino 3,647.80 1,215.93 187.075,612.00 0.00 0.00 0.00 2,572.17 2,104.50 935.331,964.20 4,209.00

Usuario

Femenino 3,000.05 17.28 0.003,048.76 0.00 0.00 0.00 3,048.76 0.00 0.0048.71 3,031.48

Masculino 1,964.44 31.42 0.002,043.00 0.00 0.00 0.00 2,043.00 0.00 0.0078.56 2,011.57

* Cantidades expresadas en miles de pesos.
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No. De
ObjetivoGrupoEje Objetivos del Plan

Vinculación con el Plan

1 Gobierno  y  soberanía  estatal
3 Gobernabilidad  democrática

04 Construir  con  todos  los  sectores  sociales  un  nuevo  sistema  político  con 
reglas  claras.

08 Desarrollar  una  política  que  privilegie  la  búsqueda  de  coincidencias  y 
aproximaciones   entre  los  sujetos  y  sectores  tanto  sociales  como  políticos.

12 Fortalecer  las  áreas  de  atención  ciudadana  de  la  administración  pública.

2 Estado  de  derecho,  cultura  de  paz  y  seguridad
4 Iniciativas  para  promover  una  cultura  de  paz

08 Construir  una  cultura  de  reconciliación  y  paz,  fundada  en  la  justicia  y  el 
respeto  a  los  derechos  humanos  y  en  las  garantías  individuales.

Paquete Hacendario 2007 210 00.3



Estratégico Institucional por Organismo Público

Líneas Estratégicas del Plan
Clave

Alineación
Clave
Línea

Estratégica
1 Gobierno  y  soberanía  estatal

3 Gobernabilidad  democrática

04 Se  instrumentarán  políticas  públicas  de  mediano  y  largo  plazo,  sentando 
las  bases  de  un  desarrollo  s

1308

06 Se  reforzará  la  legitimidad  de  las  autoridades  a  través  del  impulso  a  la 
participación  ciudadana  en  

1308

07 Se  establecerá  un  sistema  de  relaciones  armoniosas,  en  el  interior  de  la 
sociedad  y  de  ésta  con  el  g

1304

09 Se  impulsará  el  diálogo  abierto,  respetuoso  y  civilizado  con  todos  los 
sujetos  y  actores  políticos  d

1308

11 Se  hará  uso  de  toda  la  capacidad  política  de  negociación  y  diálogo  del 
gobierno  para   mantener  la  es

1308

13 Se  canalizarán  a  las  instancias  de  desarrollo  del  gobierno  del  estado  las
demandas  hechas  por  ciudad

1312

14 Se  impulsará  la  adopción  de  una  cultura  democrática  en  todos  los
niveles  de  gobierno.

1304

16 Se  dará  seguimiento  al  cumplimiento  de  la  ley  por  parte  de  los  servidores 
públicos  y  en  todo  acto  de

1304

26 Se  fortalecerán  o  se  crearán  instituciones  que  refuercen  la 
gobernabilidad  democrática.

1312

27 Se  descentralizarán  las  funciones  y  acciones  de  gobierno  formando 
nuevas  instancias  sectoriales  y  re

1312

28 Se  impulsará  la  cooperación  entre  las  instancias  de  gobierno  y  el  diálogo 
permanente  de  éstas  con  lo

1308

2 Estado  de  derecho,  cultura  de  paz  y  seguridad

4 Iniciativas  para  promover  una  cultura  de  paz

B1 Se  fomentará  en  la  población  una  cultura  de  paz,  con  el  fin  de  que  las 
diferencias  sociales,  religio

2408

Descripción de Políticas Transversales 100%Clave
EG 29.18Equidad de Genero                                                                                   
PI 0.88Nuevas Relaciones con los Pueblos Indios                                  
CP 0.71Cultura de Paz                                                                                      
PS 69.24Participación Social                                                                                
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Objetivos
No. 
Obj.

Programa Clave 
Alineación

Programa Sectorial

L Programa  de  Gobierno
04 Hacer  de  la  política  interna  un  ejercicio  cotidiano  y  responsable  de 

poder,  capaz  de  ejercer  la  acción  de  gobierno  bajo  los  fundamentos 
de  la  legitimidad,  el  consenso  y  la  eficacia.

1312

15 Restablecer  el  estado  de  derecho  mediante  el  control  efectivo  de  los 
actos  de  gobierno  en  el  marco  de  la  constitucionalidad,  dándole 
congruencia,  unidad  y  estabilidad  a  la  jurisprudencia  constitucional.

1308

17 Garantizar  el  respeto  al  marco  jurídico  que  regula  su  actuación  y  que 
deben  observar  en  su  relación  con  los  particulares,  ya  sea  de  manera
directa  o  a  través  de  terceros.

1304

42 Impulsar  políticas  gubernamentales  incluyentes  en  materia  de  cultura
de  paz  y  tolerancia,  hacia  todos  los  sectores  de  la  comunidad,  sin 
importar  su  condición  de  género,  física,  étnica,  religiosa,  económica  y 
política.

2408

DescripciónF SF Funciones Subfunciones

Información Financiera y Funcional

B Impartición  de  Justicia $8,885,665.91
D Laboral $8,885,665.91

E Gobierno $261,802,674.77
A Dirección  Estratégica $16,514,693.16
B Política  Interior $166,977,627.38
G Servicios  Regístrales $78,310,354.23

F Educación $9,016,659.32
P Desarrollo  Cultural $9,016,659.32

$279,705,000.00 Presupuesto 
Total
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Poder Ejecutivo                                                                                                                                                                                                                                                 
210 00 Secretaría de Gobierno 

 
 

 

Objetivo Estratégico Líneas de Acción de cada Objetivo Estratégico del Organismo Público 

1. Eficientar los servicios 
en el registro de las 
personas y bienes 
inmuebles en el  Estado y 
proporcionar servicios de 
gobierno. 
 

? Proporcionar identidad jurídica a los ciudadanos a través de los actos 
civiles de los mismos. 

? Ofrecer protección jurídica y difusión de  los bienes inmuebles y actos 
de comercio de los ciudadanos. 

? Ofrecer protección jurídica y difusión de  los bienes inmuebles y actos 
de comercio de los ciudadanos. 

? Eficientar los servicios a los usuarios del Archivo General del Estado y 
consolidar el sistema de control de la función notarial. 

? Armonizar los intereses de trabajadores y patrones e impartir justicia 
en las relaciones laborales. 

2. Resolver 
oportunamente las 
controversias de orden 
jurídico que involucran a la 
administración estatal y 
municipal. 

? Realizar apostillamientos, certificaciones y regularización de 
documentos. 

? Coordinar la elaboración e impresión del Periódico Oficial del 
Gobierno del Estado. 

? Integrar y dar seguimiento a expedientes a las recomendaciones 
presentadas por las Comisiones Estatal y Nacional de Derechos 
Humanos. 

3. Distensionar los 
diversos conflictos 
motivados por la 
intolerancia religiosa. 

? Coordinar la ejecución de programas de distensión para resolver la 
problemática de carácter religioso. 

? Promover la colaboración de las autoridades municipales para la 
difusión y la observancia de la Ley de Asociaciones y culto público y 
su reglamento. 

4. Mantener la estabilidad 
política y social en el 
estado. 

? Consolidar el estado de derecho, mediante la atención oportuna a la 
ciudadanía. 

? Organizar, dar trámite y seguimiento a los asuntos planteados para 
dar pronta respuesta a la demanda de los interesados. 

? Coadyuvar al fortalecimiento de la vida democrática en el Estado. 
? Formular y establecer estrategias y mecanismos de atención 

oportuna y eficiente a las distintas organizaciones políticas y sociales. 
? Proponer mecanismos de concertación y negociación política acorde 

a la cultura, usos y costumbres para solucionar las necesidades e 
inconformidades de la sociedad en general. 

? Fomentar programas y acciones que posibiliten el desarrollo de la 
cultura política. 
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Políticas Transversales 

Equidad de Género. Dentro de los servicios que brinda esta Secretaría a la ciudadanía a través del 
Registro Civil, se continúan llevando a cabo proyectos especiales, sin distinción de sexo para abatir el 
rezago registral de la población chiapaneca en la diversas comunidades del estado, entre los proyectos 
que destacan son: Módulos de atención del Gobierno Exprés, Emisión de Claves Curp (Cedula Única del 
Registro de Población), expedición de actas en el mes de Abril, de la Tercera Edad, Oficialías Móviles a 
través de brigadas rurales y móviles que recorren las comunidades del estado, para otorgar la certificación 
de actas de manera gratuita a jóvenes menores de 18 años. 
El Consejo Estatal de Población, es uno de los 10 beneficiados a nivel nacional por el Fondo de Población 
de las Naciones Unidas (UNFPA), mediante el financiamiento de diversos proyectos, enfocados al 
desarrollo sustentable de la población marginada, en apoyo a las actividades del Programa Nacional de 
Población 2000-2006. 
 
Nueva Relación con los Pueblos Indios.  Se dará continuidad a la participación de los Pueblos Indios a 
través de programas, talleres, capacitaciones en comunidades, encaminados a una cultura de paz, a la 
resolución de conflictos y a la tolerancia que se desarrollan en varias regiones del estado, preservando los 
derechos y libertades que en materia religiosa se encuentran contenidas en la Constitución Política de los 
Estados Unidos Mexicanos y en la Ley de Asociaciones religiosas y Culto Público y su Reglamento. 
 
Cultura de Paz. Se fomenta en la población una cultura de paz, a través del diálogo encaminado hacia la 
reconciliación, basados en los principios de tolerancia y respeto a los derechos humanos, así como, 
difusión de programas, talleres, capacitación en comunidades, acciones para resolver los problemas para 
promover la tolerancia, la no violencia, el diálogo, la integración, la participación y el respeto a las 
diferencias entre los individuos. 
 

Se llevan a cabo acciones de seguimiento de los acuerdos obtenidos en diversas comunidades del estado, 
así como mediación, atención y negociación para la solución de conflictos de diversa índole que se 
presenten en las regiones del Estado. 
 
Participación Social. Es una labor continua la atención a través de la relación directa con los ciudadanos 
y grupos sociales organizados, que gestionen o se manifiesten por asuntos relacionados con el medio 
ambiente, con el transporte público, de carácter religioso, de límites municipales, entre otros, incluyendo de 
manera específica a los grupos vulnerables a participar en las tareas públicas de manera institucional y 
organizada, asumiendo compromisos que pacifiquen al estado y mejoren las condiciones de vida de los 
chiapanecos. 
 
En el Registro Civil a través de las 164 Oficialías distribuidas en diversos municipios en el Estado se han 
abierto áreas de atención al público usuario en los servicios de: Aclaración de Actas, Registros 
Extemporáneos, Ventanilla Curp, oficinas alternas en distintas localidades en el estado para acercar los 
servicios a los ciudadanos de comunidades lejanas con calidad y calidez. 
 
El Registro Público de la Propiedad a través de su inclusión en los Módulos de Gobierno Exprés mediante  
la incorporación de los registros inmobiliarios de Tuxtla Gutiérrez, San Cristóbal y Tonalá, dando como 
resultado una mayor cobertura en servicios electrónicos. 
 
Se ha dado un avance importante en lo que respecta a la Modernización de la Junta Local de Conciliación 
y Arbitraje a través de cumplir objetivos y desarrollar estrategias establecidas en el Plan Estatal de 
Desarrollo, consolidando la vigencia del estado de derecho a través de la impartición de justicia confiable, 
transparente, equitativa y expedita. La modernización permite que el uso de nuevas tecnologías otorgue los 
servicios con calidad y calidez, beneficiando directamente a los usuarios. 
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Información Financiera y Funcional 

 
Gasto por Tipo de Proyecto 

 
 
 

Actividades Sustantivas y Metas 2007 
 
       
B IMPARTICIÓN DE JUSTICIA 
D LABORAL 
                                 
Derivado de la Modernización de la Junta Local de Conciliación y Arbitraje en el Estado, en la que se ha 
implementado la incorporación de tecnología de punta, para agilizar el servicio prestado a los interesados, en 
la elaboración de laudos, emplazamiento de huelgas, solicitudes de registros sindicales y registro y 
seguimiento de los cambios de la directiva de los propios sindicatos; con esta modernización integral del 
nuevo programa informático, se ha contribuido en el ahorro de tiempos de ejecución, lo que antes se llevaba 
una hora de elaboración con máquinas mecánicas, se ha acortado en  cualquier tipo de trámite a 20 minutos.   
 
Por lo que para el ejercicio 2007 se propone realizar impartición de justicia laboral a 13,800 asuntos, 
alcanzando un porcentaje del 98.6 por ciento, beneficiando a una población de 19,000 trabajadores. 
 
 E GOBIERNO 
 A DIRECCIÓN ESTRATÉGICA 
 
Dentro de esta Secretaría de Gobierno, las áreas que comprenden la Dirección estratégica son: la Dirección 
Jurídica, Unidad de Informática, el archivo general y notarías del Estado, Área de Planeación, las cuales son 
áreas de control y seguimiento y evaluación, de los asuntos encomendados, que darán continuidad y cabal 
seguimiento a sus programas para el ejercicio 2007. 
 
B POLÍTICA INTERIOR 
 
La Secretaría de Gobierno cuya misión es la estabilidad político social del Estado y con base en la 
experiencia adquirida a través de estos seis años de ejercicio del poder público, se tiene la certeza de haber 
generado procesos de gobierno que han cumplido con los objetivos que nos planteamos desde el principio de 
esta administración estatal y se ha llenado las expectativas de la ciudadanía chiapaneca. Por tanto, es 
posible asegurar, en un ejercicio de prospectiva, que al término de este sexenio en esta Secretaría se estará 
cumpliendo cabalmente con la planeación programática de las actividades a realizar. 
 
La Subsecretaría de Asuntos Religiosos, continuará brindando la atención oportuna de las denuncias y 
conflictos con componentes religiosos, apoyándose en las diferentes actividades encaminadas a difundir la 
normatividad de la materia y en la capacitación y asesoramiento de funcionarios públicos, sociedad civil, 
líderes y representantes religiosos a quienes se les brinda las herramientas necesarias para el fortalecimiento 
de cultura de paz, respeto y tolerancia. Por lo que al preservar los derechos y libertades en materia religiosa 
se coadyuva de manera importante a la disminución de conflictos en el estado. 

Proyectos Gasto
Corriente

Gasto de
Capital

Subtotal %

Total 270,688,340.68       9,016,659.32           279,705,000.00       100.00

Institucionales (PI) 270,688,340.68       9,016,659.32           279,705,000.00       100.00 
Inversión (PK) -                           -                           -                           -       
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El Consejo Estatal de Población coadyuvará a contribuir a elevar el nivel y la calidad de vida de los 
chiapanecos, procurando sentar las bases para una distribución más armónica de la población, disminución 
de los niveles de marginación, analfabetismo, mortalidad, fecundidad, y gozar de una mejor salud 
reproductiva entre las mujeres. Asimismo, contribuir a resolver los retos estructurales de tipo económico, 
social y demográfico con una conjunción de esfuerzos Inter-institucionales, donde el Consejo asuma su 
capacidad de convocatoria, estableciendo estrategias de carácter estructural con capacidad de atacar los 
problemas base. 
 
E GOBIERNO 
G SERVICIOS REGÍSTRALES 
 
La conformación de un gobierno cercano a la gente, que proporcione servicios con calidad y calidez, es uno 
de nuestros principales retos, creando una estructura administrativa capaz de responder a la confianza de la 
ciudadanía en nuestro gobierno.   
 
La sistematización y digitalización de los servicios de gobierno, en los que la intervención del estado es 
fundamental para hacer valer el derecho a la identidad, brindar seguridad jurídica a los diversos actos de 
comercio así como el acceso a la administración de justicia laboral principalmente, fue determinante para que 
los usuarios accedieran a más y mejores servicios. 
 
Bajo este contexto la Dirección del Registro Civil, dará continuidad a los programas de Oficialías Móviles para 
el abatimiento del rezago registral en la población de niños y jóvenes menores de 18 años, se dará 
continuidad a las campañas especiales de atención como (Abril) el mes del niño, Registro Extemporáneo de 
nacimiento para personas de la tercera edad y módulos de gobierno Exprés. Los programas implementados 
por el Registro Civil contribuyen al beneficio de niños, adultos mayores y comunidades indígenas 
marginadas. 
 
El Registro Público de la Propiedad y de Comercio dará continuidad a la modernización a través de la 
automatización de información registral en su incorporación a los módulos de gobierno exprés de las 
delegaciones: Tuxtla Gutiérrez, San Cristobal y Tonalá en los servicios de Constancias de si y no propiedad y 
Constancias de Antecedentes registrales de Propiedad, dando como resultado una mayor cobertura en 
servicios electrónicos. 
 
F EDUCACIÓN 
P DESARROLLO CULTURAL 
 
Dentro de este rubro de cultura cívica, es importante mencionar que se continuarán realizando las 
ceremonias cívicas en los municipios más representativos del estado, las jornadas de Arte y Cultura, la 
elaboración del Calendario Cívico Oficial 2007. Contemplando proyectar para el ejercicio 2007 un total de 105 
actos cívicos y 132 Jornadas, beneficiando a una población de 185,650 personas.                   
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Proyectos y/o Procesos Relevantes 
 

Nombre de Proyecto Costo del Proyecto Tipo de 
Proyecto 

Estabilidad política y social en las regiones del Estado y 
reducir controversias limítrofes. 

$51’821,960.91 Institucional 

                                                                    

Objetivos del Proyecto 
N° 

Objetivo 
Estratégico 

1. Organizar y proyectar las funciones de las diferentes áreas de la Secretaría de 
Gobierno, creando mecanismos que procuren eficiencia, sistematización y 
supervisión de las mismas, así como la planificación conjunta de acciones a 
desarrollarse. 

1308-L15-04 

2. Organizar, dar trámite y seguimiento a las diferentes solicitudes de asesoría, 
apoyos y demandas que lleguen por diversas instancias a la Secretaría de 
Gobierno. 

1308-L15-04 

3. Brindar elementos sustanciales para la buena conducción de las relaciones con el 
Poder Ejecutivo, Legislativo y Judicial, proponiendo programas de trabajo tendientes 
al cumplimiento y protección de los derechos de los ciudadanos. 

2408-L42-03 

4. Glosar la información documental y cartográfica, integrar el censo de los núcleos 
agrarios y localizar e identificar los accidentes geográficos para acreditar el límite 
histórico geográfico del estado de Chiapas con la colindancia del estado de Oaxaca. 

1308-L15-04 

5. Dar seguimiento al conflicto agrario generado en la zona noroeste del municipio 
de Cintalapa, Chiapas. 

1308-L15-04 

 
 

Nombre de Proyecto Costo del Proyecto Tipo de 
Proyecto 

Promover el desarrollo político, a través de gestoría de las 
demandas de orden político y social en los Municipios del 

Estado. 
$34’086,024.49 

 
Institucional 

                                                                    

Objetivos del Proyecto 
N° 

Objetivo 
Estratégico 

1. Lograr la estabilidad política y social de las Regiones del Estado, a través de la 
Coordinación Interinstitucional. 

1308-L15-04 

2. Dar seguimiento a los asuntos planteados por organizaciones sociales, políticas y 
ciudadanía en general, así como conciliar la problemática que presenten los mismos 
para lograr la estabilidad socio-política y la gobernabilidad en el Estado 

1308-L15-04 

 

Nombre de Proyecto Costo del Proyecto Tipo de 
Proyecto 

Fortalecimiento al estado de derecho en materia religiosa $1’984,709.08  
Institucional 

                                                                    

Objetivos del Proyecto 
N° 

Objetivo 
Estratégico 

1. Proporcionar una sana relación de respeto y tolerancia a la diversidad religiosa.  
2408-L42-03 
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Nombre de Proyecto Costo del Proyecto Tipo de 

Proyecto 

Inscribir, Autorizar y dar publicidad a los actos del estado civil 
de las personas. 

$62’455,293.41  
Institucional 

                                                                  

Objetivos del Proyecto 
N° 

Objetivo 
Estratégico 

1. Incorporar a la población al inicio de la vida jurídica a través del registro de los 
actos del estado civil. 

1312-L04-01 

2. Proporcionar legalidad a los actos civiles de las personas a través de la 
expedición de copias certificadas y clave CURP 

1312-L04-01 

                         
Nombre de Proyecto Costo del Proyecto Tipo de 

Proyecto 

Certificación e inscripción de bienes inmuebles y actos de 
comercio. 

$13’380, 160.06 Institucional 

                                                                  

Objetivos del Proyecto 
N° 

Objetivo 
Estratégico 

1. Dar seguridad jurídica a los bienes inmuebles, a través de la publicidad de los 
documentos inscritos. 

1312-L04-01 

2. Asesorar al público en los trámites que de acuerdo con las disposiciones legales 
aplicables al caso sean inscribibles 

1312-L04-01 

                
Nombre de Proyecto Costo del Proyecto Tipo de 

Proyecto 

Impartición de Justicia y tranquilidad laboral a través del 
cumplimiento y aplicación de las leyes. 

$8’885,665.91  
Institucional 

                                                                  

Objetivos del Proyecto 
N° 

Objetivo 
Estratégico 

1. Procuración de una justicia laboral, pronta y expedita 1312-L04-01 

Indicadores 

N° 
Obj. Proy. 

Tipo y 
Dimensión Nombre del Indicador Meta % 

01 Servicio 
Cobertura 

Impartición de justicia laboral 98.57 
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Nombre de Proyecto Costo del Proyecto Tipo de 
Proyecto 

Asistencia técnica jurídica a las dependencias del Gobierno 
del Estado. 

$8’388,386.41  
Institucional 

                                                                  

Objetivos del Proyecto 
N° 

Objetivo 
Estratégico 

1. Conducir la política en el campo jurídico a las dependencias y entidades de la 
administración publica estatal y Municipal, proporcionándoles asesoría jurídica. 

1304-L17-02 

2. Coordinar las acciones relativas a las publicaciones oficiales para su distribución 
a los usuarios 

1304-L17-02 

 
 
 
 

Sinopsis de Actividades y Resultados, 
Obtenidos al Cierre de los Ejercicios 2001-2005 

 
B IMPARTICIÓN  DE JUSTICIA  
D LABORAL 
 
La Junta Local de Conciliación y Arbitraje, reporta en este periodo una importante transformación para 
cumplir con su tarea de impartir justicia laboral de manera pronta y expedita, en ese sentido, a partir del año 
2005 se acondicionaron y equiparon las instalaciones que albergan la Junta Local para poner en marcha el 
Sistema de Información de Juntas de Conciliación y Arbitraje (SIJCA), dicho sistema de alta tecnología 
permitirá que las partes en litigio puedan conocer desde el momento mismo en que presentan su demanda, 
la fecha de la audiencia de ley con el auto de radicación y la correspondiente notificación. Al cierre de los 
ejercicios 2001-2005, se atendieron 35,072 asuntos laborales desarrollando las actuaciones de acuerdo a los 
trámites que para tal efecto en cada caso señala la Ley Federal de Trabajo en Vigor. 
 
E GOBIERNO  
A DIRECCIÓN ESTRATÉGICA 
 
La Dirección de asuntos jurídicos dio trámite a la impresión del periódico oficial durante el periodo 2001-2005, 
la cantidad de 119,200 ejemplares, dos terceras partes se dio en forma gratuita y la otra se vendió al público 
en general, asimismo, en lo que se refiere al registro y certificación de documentos escolares de nivel básico, 
medio y superior, se logró la cantidad de 140,324 registros y certificaciones de firma de títulos profesionales, 
certificados de estudios, actas de exámenes profesionales de diversas instituciones públicas. 
 
E GOBIERNO  
B POLÍTICA INTERIOR 
 
La Secretaría de Gobierno, fue una de las dependencias de la administración pública estatal que más 
cambios registró, su reestructuración amplió de 9 a 25 las Delegaciones de Gobierno y de 3 a 6 
Subsecretarías de Operación Regional, a través de las cuales se mantuvo permanente comunicación y 
diálogo con los diferentes actores políticos y sociales de todas las regiones del estado para crear condiciones 
de gobernabilidad y a la vez hacer valer el estado de derecho; ahora la ciudadanía y organizaciones sociales 
pueden ventilar sus demandas en un municipio cercano a su localidad evitando así traslados innecesarios a 
la capital del estado.  
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En esta perspectiva se ha dado atención a municipios y organizaciones sociales regionales,  a través de 457 
acciones de intervención con la finalidad de que los actores se interrelacionen para tomar decisiones 
concensadas, buscando resolver sus conflictos conforme a un sistema de reglas y procedimientos formales e 
informales, dentro del cual se formulen sus expectativas y estrategias que generen y fortalezcan un estado 
de derecho. 
 
Dando cumplimiento a los acuerdos y compromisos políticos suscritos por el C. Secretario de Gobierno, ha 
sido posible realizar 86 convenios, para la solución de los asuntos planteados por diversas instancias. 
 
La Subsecretaría de Relaciones Políticas ha contribuido al cumplimiento del objetivo de nuestra dependencia, 
fortaleciendo día a día los trabajos y actividades orientados a consolidar la paz social y económica de la 
entidad, haciendo cotidiana la atención que se brinda a toda la población de acuerdo a sus demandas y 
peticiones; este ejercicio de acercamiento y concertación que se viene practicando a partir de esta 
administración ha dado y demostrado certidumbre, ya que el impacto de la atención del 2001 al 2005 significa 
un total de 14,421 atenciones a demandas de organizaciones y ciudadanos. 
 
En el inicio de la actual administración se instrumentaron nuevas políticas en contraposición a esquemas 
anteriores lo cual redundo en un gran logro pues en esa medida permitió el equilibrio en los niveles de 
gobierno y el pueblo. La paz y la tranquilidad social constituyó un destino que en la actualidad ha sido lograda 
a base de diálogo, conciliación y un trabajo político que ha permitido concretizar las líneas originales de 
gobierno. Es por ello que la Subsecretaría de Gobierno logro fortalecer la estabilidad política y social del 
estado, dando atención a 258 problemas emergentes presentados. 
 
La Subsecretaría de Asuntos Religiosos tiene como fin primordial la difusión y aplicación de la normatividad 
religiosa, misma que permite la convivencia armónica entre las diferentes agrupaciones y asociaciones 
religiosas de distintos credos y con presencia en la entidad. En este periodo se atendieron 92 denuncias por 
intolerancia religiosa entre asociaciones, autoridades, y comunidades, observándose que las medidas 
tomadas por esta administración han permitido mantener un bajo registro de conflictos religiosos en la 
entidad. 
 
El Consejo Estatal de Población ha puesto especial énfasis en proveer de información a la sociedad y a las 
instancias ejecutoras en materia de salud, educación, desarrollo, con la finalidad de que cuenten con 
insumos que optimicen la planeación y, en consecuencia, la distribución de los recursos dirigidos a abatir los 
principales problemas sociodemográficos en la entidad. 
 
E GOBIERNO  
G SERVICIOS REGÍSTRALES 
 
La Subsecretaría de Servicios de Gobierno se concentró en las áreas que prestan servicios al público y en 
los cuales la intervención del estado es fundamental para hacer valer el derecho a la identidad y al estado 
civil, seguridad jurídica de los bienes y acceso a la administración de justicia laboral principalmente. 
 
Dentro de los servicios de gobierno que se prestan a la ciudadanía, destacan los que se relacionan con el 
Registro Civil y el Registro Público de la Propiedad, el registro civil ha logrado un total de registros en estos 
cinco años de 991,436; se dio continuidad al programa de oficialías móviles para el abatimiento del rezago 
registral en la población de menores de 18 años expedida de manera gratuita alcanzando a este periodo un 
total de 15,877 registros realizados. Así mismo, se llevó a cabo la primera etapa de Modernización del 
Registro Civil, en la modalidad de inversión, que consistió en la captura del archivo histórico de actas de 
nacimiento, cuya primera etapa abarcó los años de 1930 a 1969, lográndose la captura de 834,982 registros 
en esta primera etapa, logrando  equipar, rehabilitar e interconectar a 51 Oficialías en el estado y la Dirección 
general. En lo que se refiere a expedición de la Clave Única de Registro de Población (CURP) se expidieron 
663,583 claves. 
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El Registro Público de la Propiedad y de Comercio, trabajó de manera cercana a sus servidores públicos 
para lograr un cambio de actitud con vocación de servicio y profesionalismo, propiciando que los 41 servicios 
que presta esta Dirección, tenga una respuesta en máximo 3 días. A lo anterior hay que sumar el esfuerzo 
para su incorporación a los módulos de Gobierno Exprés donde se podrán realizar Búsquedas y Constancias 
de si y no propiedad. Atendiendo de manera oportuna los asuntos de su competencia a la población usuaria 
del servicio de inscripción de inmuebles y trámites de inscripción de sociedades mercantiles, en estos últimos 
cinco años se logró la inscripción registral de 276,857 registros de bienes inmuebles. 
 
F EDUCACIÓN  
P DESARROLLO CULTURAL 
 
En este rubro de cultura cívica, es importante la labor realizada por la Dirección de Acción Cívica la cual 
acorde al calendario oficial realizó 428 ceremonias y 399 Jornadas de Arte y Cultura, logrando beneficiar con 
estas actividades a más de 400 mil personas en cinco años. 
 

 
Sinopsis de Actividades y Resultados, 

Proyectados al Cierre del Ejercicio 2006 
 
 
B IMPARTICIÓN DE JUSTICIA 
D LABORAL 
 
La Junta Local de Conciliación y Arbitraje en el Estado, desarrolla un conjunto de actividades encaminadas a 
la promoción, difusión, asesoría y vigilancia en el cumplimiento de las normas contenidas en la legislación 
laboral, al primer semestre del año, se atendieron 6,980 asuntos de carácter laboral, se pretende al termino 
del ejercicio conciliar el total de emplazamientos a huelga, contribuyendo a la paz social en el estado. 
Tomando en cuenta que la Junta Local se ha modernizado a través del programa Sistema de Información de 
Juntas de Conciliación y Arbitraje (SIJCA), que beneficiará a las partes al tener de inmediato la información 
con su número de expediente, acortar los tiempos de desahogo del procedimiento laboral, lo cual traerá 
como consecuencia mayor rapidez y eficiencia en la impartición de justicia laboral. 
 
E GOBIERNO 
A DIRECCIÓN ESTRATÉGICA 
 
La Dirección de Asuntos Jurídicos con respecto a la impresión de periódicos oficiales, tiene como meta la 
impresión de 30,000 ejemplares, a esta fecha se lleva un avance de 12,450, debido a que en el último mes 
surgen impresiones extraordinarias por las reimpresiones de las diversas secciones publicadas o aquellas 
que surjan de manera extraordinaria. 
 
La Dirección de Archivo General y Notarias del Estado lleva actividades de organización de diversos fondos 
documentales del archivo histórico, mismos que ya se encuentran en la sala al servicio el público para su 
consulta, al periodo que se informa se llevan 6,601 consultas documentales y se pretende alcanzar el 100 por 
ciento al término del ejercicio, asimismo, se realizan los servicios de información documental, bibliográfica y 
cartográfica para el usuario en general, brindando a la fecha la atención de 3,781 usuarios; con respecto a la 
supervisión de las Notarias del ejercicio de la función notarial se cumplirán las expectativas, al periodo que se 
informa se tiene un avance de 17 Notarias supervisadas. 
 
El área de Planeación y Desarrollo Administrativo, ha cumplido a este periodo en un 100 por ciento con la 
elaboración de las herramientas administrativas fundamentales como son los Manuales de Inducción, 
Organización, Servicios y Procedimientos de esta Secretaría cumpliendo con lo establecido en el Programa 
de Consolidación Administrativa, difundido a través de la página de Internet del Gobierno del Estado; así 
mismo se continua llevando la evaluación, el seguimiento y el control de las actividades a través del 
seguimiento de los indicadores estratégicos y de desempeño de cada uno de los programas que conforman 
esta Secretaría. 
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E GOBIERNO 
B POLÍTICA INTERIOR 
 
Al sostener que la planeación programática implementada en prospectiva de los ejercicios 2001-2005, han 
generado que se logre acciones de gobierno mucho más eficaces, imprimiendo confianza y seguridad hacia 
la ciudadanía. Conseguimos acercarnos mediante el establecimiento de principalmente tres ejes de acción: 
Las Audiencias Públicas, las Giras de Trabajo y el establecimiento de convenios de colaboración y acción.  A 
la fecha se han dado 4,450 Audiencias Publicas alcanzando a este periodo un avance del 47.8 por ciento con 
respecto a la meta programada de atención y se han llevado a cabo 19 Convenios de colaboración con 
distintas instancias del gobierno en beneficio de la sociedad teniendo un avance del 63.3 por ciento. 
 
Las Subsecretarías de Operación Regional, así como las 25 Delegaciones con representación del Ejecutivo 
del  Estado, han llevado a cabo acciones y estrategias eficaces y de intervención oportuna, en las diferentes 
regiones del Estado, con la participación de los tres niveles de gobierno, Federal, Estatal y Municipal. 
 
La Subsecretaría de Relaciones Políticas, pretende no solamente alcanzar la meta programada, si no ir más 
allá de la meta propuesta con el fin de sentar el precedente y en un futuro no lejano alcanzar el universo de la 
demandas. Por lo tanto estimamos que al cierre del presente ejercicio hayamos ofertado y brindado las 3,452 
atenciones programadas en este periodo. 
 
La Subsecretaría de Gobierno, atiende actualmente a grupos sociales en sus necesidades de tierras, de 
abasto y desarrollo, esto ha significado que donde hubo confrontación actualmente exista la oportunidad de 
buscar alternativas de solución. En lo que va de este año se llevan atendidos 69 problemas emergentes de 
alto impacto político y social en todo el territorio estatal de un total de 150 casos programados en el año. 
 
La Subsecretaría de Asuntos Religiosos, continua y fortalece la atención de las denuncias y conflictos con 
componentes religiosos, apoyándose con las diferentes actividades encaminadas a difundir la normatividad 
religiosa y la capacitación de funcionarios públicos, sociedad civil, líderes y representantes religiosos, a 
quienes se les ha brindado las herramientas necesarias para el fortalecimiento de la cultura de paz, respeto y 
tolerancia. 
  
En el marco de la cooperación con el Fondo de Población de las Naciones Unidas (UNFPA), y el Consejo 
Nacional de Población (CONAPO), se prevé concluir con las actividades de los proyectos denominados 
“Proyecto Estatal de Cooperación en Chiapas 2002-2006”, “Proyecto de desarrollo Integral Comunitario en el 
estado de Chiapas” y la fase de planeación del proyecto “Población, Ambiente y desarrollo sustentable en la 
Selva Lacandona de Chiapas”. 
 
En el presente ejercicio se coordinó la elaboración del documento rector de la política de atención integral a 
migrantes en Chiapas que dio paso a la creación de la Unidad de Atención Integral a Migrantes de Chiapas. 
Unidad que adquiere mayor relevancia debido a la ubicación geográfica del estado como frontera de paso de 
migrantes centroamericanos al país. 
 
E GOBIERNO 
G SERVICIOS REGÍSTRALES 
 
Dentro de esta Subfunción los Servicios de Gobierno que se prestan a la ciudadanía, entre los cuales se 
destaca la Dirección del Registro Civil, cubriendo en su mayor parte a todas las regiones y municipios del 
estado a través de las 164 Oficialías beneficiando a la población de todo el estado acercando a sus lugares 
de origen los servicios de Aclaraciones de Actas registrales, Registros Extemporáneos, la Certificación de 
actas y en la Emisión de la Clave Única de Población (CURP); se dará continuidad al programa de Oficialías 
Móviles para el abatimiento del rezago registral en la población de niños y jóvenes menores de 18 años y se 
mantendrá una constante supervisión en dichas Oficialías. Se dará continuidad a las campañas especiales 
de atención como abril (mes del niño). La captura del archivo histórico de actas de nacimiento de 1954-1937 
con la meta de 570,000 registros, así como la captura de registros de nacimiento de Enero 2003 a Marzo 
2006 de 394,000 registros logrando con ello la mayor parte de registros en base de datos para su 
incorporación al gobierno exprés. 
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A este periodo se han alcanzado 99,932 registros lo que representa el 54.5 por ciento, se ha otorgado 
452,370 certificados y se han expedido 95,749 claves Curp. 
 
La Dirección del Registro Público de la propiedad y del Comercio en el estado de Chiapas, tiene alcanzado a 
este periodo una inscripción registral de 33,067 bienes inmuebles y 30,199 asuntos tramitados por la 
población. 
 
En este ejercicio 2006, se terminó la captura de registros inmobiliarios de Tuxtla Gutiérrez para su 
incorporación a los módulos de gobierno Exprés, así mismo se iniciará la captura y validación de los registros 
inmobiliarios de San Cristóbal de las Casas y Tonalá, con los servicios de: Constancias de si y no propiedad 
y constancias de antecedentes regístrales de propiedad, dando como resultado una mayor cobertura en 
servicios electrónicos y con ello beneficiar a la población de dos puntos estratégicos del estado, como es la 
Región Altos y Costa. 
 
F EDUCACIÓN 
P DESARROLLO CULTURAL 
 
Dentro de las actividades del ejercicio 2006 realizadas por la Dirección de Acción Cívica, esta la realización 
de 55 ceremonias cívicas oficiales, que son plasmadas en el calendario cívico oficial del estado de Chiapas 
para el año 2006, la realización de 60 Jornadas de arte y cultura los días jueves y sábado en el kiosco de la 
plaza cívica durante el periodo que se informa. 

 
 


