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Asuntos de Orden

Publico y de Seguridad

Se invirtieron 2 mil 199.1 millones de pesos en
Asuntos de Orden Publico y de Seguridad.

Se realizaron 1’384,655 recorridos y patrullajes;
de los cuales 154,329 fueron a pie tierra,
78,555 de caballeria y 1’151,771 con vehiculos
en todo el Estado. En proteccion civil se
elaboraron 5 planes de contingencias
relacionados con: incendios forestales; sismos;
temporada de lluvias y ciclones;
implementacion de Aparta Rayos y Programa
Invernal.



Tomo ll. Orientacion Funcional del Gasto

SUBFUNCION: POLICIA

DEPENDENCIA: SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PROTECCION C IUDADANA
PRINCIPALES ACCIONES Y RESULTADOS

Proyecto: Proporcionar servicios de Proteccion, vig ilancia y custodia, asi como normar a las empresas de
seguridad privada.

En el ejercicio 2011, se proporcionaron 4,221 servicios de proteccion, vigilancia y custodia de valores de estos: 54
servicios corresponden a Berriozabal, 67 a Chiapa de Corzo, 1,669 a Tuxtla Gutiérrez, 96 a Cintalapa, 10 a Jiquipilas,
156 Ocozocoautla de Espinosa, 10 a Copainala, 12 a San Fernando, 24 a Venustiano Carranza, 150 a San Crist6bal
de Las Casas, uno a Tenejapa, 12 a Angel Albino Corzo, 33 a La Concordia, 159 a Villa Corzo, 22 a Villaflores, 18 a
Escuintla, 12 a Huehuetan, 49 a Huixtla, 60 a Suchiate, 650 a Tapachula, 60 a Tuxtla Chico, 12 a Unién Juarez, 96 a
Frontera Comalapa, 24 a Motozintla, 78 a Ocosingo, 140 a Palenque, 12 a Yajalon y 206 a Comitan de Dominguez.

Se realizaron 168 convenios celebrados en relacién a la prestacion de servicios de seguridad privada, de los cuales 3
corresponden al municipio de Berriozabal, 3 a Chiapa de Corzo, 99 a Tuxtla Gutiérrez, uno a Cintalapa, 4 a
Ocozocoautla de Espinosa, 3 a San Cristébal de Las Casas, uno Angel Albino Corzo, 6 a Villaflores, 6 a Arriaga, uno a

Dominguez.

Asimismo, se llevé a cabo la inscripcion de 389 elementos operativos en el Registro Nacional de Seguridad Publica,
222 en la Regién | Metropolitana, 184 son hombres y 38 mujeres (todos en Tuxtla Gutiérrez) y 167 en la Region X
Soconusco: 150 hombres y 17 mujeres (Tapachula). Se practicaron 10 visitas e inspecciones (supervision) a fin de
vigilar el cumplimiento de las disposiciones estatales en materia de seguridad privada, beneficiando con estas
acciones a 192 empresarios: 154 hombres y 38 mujeres.

Entre las empresas que mas destacan estan las siguientes:

* 9en la Region | Metropolitana: Entre las que mas destacan: Servicio Profesional Express, S.A. de C.V., Desarrollo
y Proteccion Empresarial del Sureste, S.A. de C.V., Internacional Corporativo S.A. de C.V., Servicios Industriales e
Institucionales, S.A. de C.V. entre otras.

* Unaen la Region X Soconusco: Servicios de Mantenimientos de la Costa, S.A. de C.V.

Proyecto: Dirigir, ordenar y vigilar la vialidad, t ransito vehicular y peatonal del Estado.

Al cierre del ejercicio de 2011 se implementaron 22,996 operativos, de estos 304 corresponden al municipio de
Berriozdbal, 686 en Chiapa de Corzo, 353 en Suchiapa, 2,555 en Tuxtla Gutiérrez, 597 en Cintalapa, 321 en
Jiquipilas, 678 en Ocozocoautla de Espinosa, 303 en Copainald, 341 en San Fernando, 606 en Tecpatan, 316 en
Acala, 136 en Socoltenango, 305 en Venustiano Carranza, 662 en San Cristébal de Las Casas, 333 en Teopisca, 340
en Angel Albino Corzo, 289 en La Concordia, 314 en Villa Corzo, 584 en Villaflores, 339 en Bochil, 326 en Simojovel,
en Tonala, 308 en Acapetahua, 682 en Cacahoatan, 332 en Escuintla, 678 en Frontera Hidalgo, 608 en Huixtla, 682
en Tapachula, 294 en Villa Comaltitlan, 352 en Chicomuselo, 309 en Frontera Comalapa, 611 en Motozintla, 580 en
Ocosingo, 181 en Benemérito de las Américas, 249 en Catazaja, 658 en Palenque, 340 en Salto de Agua, 274 en
Yajalon, 617 en Comitan de Dominguez, 169 en Las Margaritas, 266 en La Trinitaria y 302 en Las Rosas; con la
finalidad de verificar documentos a conductores, brindar vigilancia en las diferentes escuelas y apoyar a la ciudadania
en general, a través de vigilancia permanente, realizando recorridos por las principales calles, terminales de combis,
sitios de taxis, mercados publicos y alrededores de los Municipios; asi como, apoyo a agentes del Ministerio Publico
en accidentes automovilisticos para dar agilidad a la vialidad; ademas, se implementé el operativo denominado “Cero
Tolerancia en el Consumo de Alcohol” a conductores de vehiculos automotrices, detencion de vehiculos irregulares
(piratas); asimismo, se tramitaron 191,436 licencias de conducir; 181,361 corresponden a expediciéon y 10,075 a
reposicion.
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Se impartieron 2,472 cursos de educacion vial de estos: 128 fueron en Jardin de Nifios, 1,103 en Primarias, 412 en
Secundarias, 294 en Preparatorias, 7 en Universidades, 7 en Escuela Comercial, 85 en Telesecundaria, uno en la
Cruz Roja, 3 en Dependencia Estatal, 19 a Transportistas, 56 en H. Ayuntamiento, 2 en Iglesia del Nazareno, uno en
la Secretaria de la Defensa Nacional, 75 en el Circuito Vial, 3 en Proteccion Civil, uno en el Planetario de Bachilleres,
uno en el Templo Previsteriano, uno al Centro de Atencion Infantil Comunitaria, uno al Centro de Atencién Mdltiple,
uno a las Damas del Voluntariado de la 36% Zona Militar de Tapachula, 5 en la Feria de Comitan de Dominguez, 96 a
las Brigadas de Labor Social, 100 en los cursos de verano 2011, 65 a Empresas, 2 en el Voluntariado Campo Militar
de San Cristébal de Las Casas, uno a la Fiscalia Fronteriza de Tapachula, uno en Jurisdiccion Sanitaria No. VII de
Tapachula y uno en la Col. Solidaridad 200 de Tapachula.

También, se impartieron 759 cursos de manejo en los siguientes municipios: 414 corresponden al municipio de Tuxtla
Gutiérrez, 32 en San Crist6bal de Las Casas, 52 en Tonala y 261 en Tapachula.

Se realizaron 6 estudios de ordenamiento vial en el Estado uno en cada uno de los siguientes municipios: Chiapa de

del Estado.
Proyecto: Prevenir la comisién de hechos delictivos en el Estado.

Para prevenir la comision de hechos delictivos en el Estado, se realizaron 1'384,655 recorridos y patrullajes; de los
cuales 154,329 fueron a pie tierra, 78,555 de caballeria y 1'151,771 con vehiculos en todo el Estado.

Ademas, con las acciones de este proyecto, se aseguraron 7,999 personas por la comision de diversos delitos: 217
corresponden a la comisién de delitos del Orden Federal, como dafios contra la salud, violacién a la Ley General de
Armas y Explosivos; 2,543 por la comision de delitos del Orden Comun: abigeato, ecocidio, allanamiento de domicilio,
ataque a la vias de comunicacién, dafos, lesiones, portacién de arma blanca, homicidio, intento de homicidio,
amenazas, posible comisién de hechos delictivos, pandillerismo, robo: a casa habitacion, a comercio, con violencia, de
vehiculo, a transeunte, en grado de tentativa, violacién, violacion en grado de tentativa, violencia familiar, fraude,
falsificacion de documentos, asalto, privacién ilegal de la libertad, rapto, extorsion y usurpacion de funciones; 329
corresponden a indocumentados y 4,910 por faltas administrativas, en los municipios de Berriozabal, Chiapa de
Corzo, Suchiapa, Tuxtla Gutiérrez, Cintalapa, Jiquipilas, Tecpatan, Villa Corzo, Villaflores, Bochil, Huitiupan, Pueblo
Metapa, Suchiate, Tapachula, Frontera Comalapa, Motozintla, Marqués de Comillas, Ocosingo, Benemérito de las
Américas, Palenque, Comitan de Dominguez, La Trinitaria.

Asimismo, se proporcionaron 337,206 servicios de vigilancia; de estos 122,071 Se proporcionaron
corresponden a diversas instituciones bancarias, 44,618 a servicios TELECOMM, 337,206 servicios de
7,855 al Instituto Federal Electoral y 162,662 a otros tipos especiales de vigilancia — :

(Escuelas, Dependencias Municipales Estatales y Federales). VlgllanC|a

Se otorgaron 113,617 servicios de apoyos: de estos 6,034 corresponden al programa de Oportunidades, 1,795 al
programa Amanecer, 105,494 a la ciudadania y 294 a autoridades federales, en los 118 Municipios del Estado; asi
también, se efectuaron 9,297 operativos de seguridad, de los cuales; 3,412 en Tuxtla Gutiérrez, 1,054 en Cintalapa,
171 en Copainala, 175 en Tecpatan, 253 en Venustiano Carranza, 537 en San Cristébal de Las Casas, 692 en
Villaflores, 169 en Bochil, 172 en Pueblo Nuevo Solistahuacan, 189 en Pichucalco, 183 en Tonal4, 370 en Huixtla, 482
en Tapachula, 177 en Frontera Comalapa, 182 en Motozintla, 170 en Ocosingo, 169 en Benemérito de las Américas,
201 en Palenque, 185 en Yajalén, 354 en Comitan de Dominguez, beneficiando con estas acciones a todo el Estado.

Proyecto: Implementar acciones destinadas a preveni r la comision de delitos en carreteras y caminos
estatales.

Para prevenir la comision de delitos y reducir el indice delictivo en carreteras y caminos estatales, se llevaron a cabo
549 operativos de seguridad para resguardar la integridad de las personas y de sus bienes; 369 en la Region |
Metropolitana, 5 en la Region 1l Valles Zoque; 21 en la Region V Altos; 4 en la Region VII de los Bosques; 10 en la
Region VIII Norte; 14 en la Regién IX Istmo Costa; 13 en la Region X Soconusco; 113 en la Regién XV Meseta
Comiteca Tojolabal, todas en coordinacién con otras autoridades.
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Se realizaron 1,130 apoyos por accidente de transito, mecanicos, autoridades, brindando seguridad a los usuarios en
carreteras de jurisdiccion estatal de los cuales: 105 en la Regidon | Metropolitana; 77 en la Regién Il Valles Zoque; 22 en
la Region 11l Mezcalapa; 92 en la Region V Altos Tsotsil-Tseltal; 5 apoyos a otras autoridades en la Region VI Frailesca;
42 en la Region VIl De los Bosques; 50 en la Region VIII Norte; 130 en la Regién IX Istmo-Costa; 64 la Region X
Soconusco; 22 en la Region Xl Sierra Mariscal; 166 en la Region XlI Selva Lacandona; 259 en la Region XlII Maya; 96
en la Region XV Meseta Comiteca Tojolabal.

Asimismo, se llevaron a cabo 25,815 recorridos y patrullajes para la seguridad de los usuarios en carreteras de
jurisdiccion estatal de los cuales: 3,510 patrullajes fueron en la Regién | Metropolitana; 1,982 en la Region Il Valles
Zoque; 1,133 en la Region Ill Mezcalapa; 2,450 en la Regién V Altos Tsotsil Tseltal; 915 en la Region VI Frailesca;
1,645 en la Regidn VII De los Bosques; 1,250 en la Regién VIII Norte; 3,265 en la Region IX Istmo-Costa; 1,655 en la
Regién X Soconusco; 1,250 en la Regidn Xl Sierra Mariscal; 2,073 en la Regién XIl Selva Lacandona; 3,180 en la
Region Xlll Maya; 1,507 en la Region XV Meseta Comiteca Tojolabal, beneficiando con estas acciones a los 118
Municipios del Estado.

Proyecto: Implementar acciones destinadas a preveni r la comisién de delitos en los limites territorial es del
Estado.

Con la finalidad de mantener y disminuir gradualmente los indices delictivos en la franja fronteriza de la Entidad, se
realizaron 7,332 recorridos y patrullajes; todos fueron en vehiculo en los siguientes municipios: 153 en Cacahoatan,
312 en Frontera Hidalgo, 123 en Huehuetan, 123 en Mazatan, 312 en Metapa, 687 Suchiate, 2,739 Tapachula, 256 en
Tuxtla Chico, 93 en Unién Juarez, 122 en Amatenango de la Frontera, 10 en Bella Vista, 313 en Chicomuselo, 621
Frontera Comalapa, 122 en Mazapa de Madero, 122 Motozintla, 727 Comitan de Dominguez, 164 en Las Margaritas,
168 en La Trinitaria y 165 en Tzimol.

Asimismo, se llevaron a cabo 552 operativos de seguridad en los siguientes municipios: 5 en Frontera Hidalgo, 19 en
Mazatan, 3 en Metapa, 58 Suchiate, 173 Tapachula, 11 en Tuxtla Chico, 8 Amatenango de la Frontera, 20 en
Chicomuselo, 93 en Frontera Comalapa, uno en Mazapa de Madero, 6 en Motozintla, 127 Comitan de Dominguez, 6
en La Trinitaria y 22 en Tzimol.

Se otorgaron 206 apoyos por operativos a otras autoridades y Dependencias de los cuales fueron: 10 al Ministerio de
Justicia del Estado, 3 a la Fiscalia Especializada en Contra de la Delincuencia Organizada, 3 a la Policia Ministerial
del Estado, 8 a la Policia Federal Preventiva, 56 a la Policia Municipal, 2 Delegacion de Gobierno Fronterizo-Costa, 2
al Instituto Nacional de Migracion, 23 a la Direccion de Transito, 15 a la Coordinaciéon de Giras y Eventos Especiales,
11 a la Secretaria de Turismo, uno a la Policia Estatal Preventiva, uno a Proteccion Civil del Estado, uno a la
Secretaria de Hacienda, uno a la Secretaria de Salud, 7 al Patronato de la Feria Internacional (Tapachula), 5 a la
Delegacion de Gobierno, 6 a la Secretaria para el Desarrollo de la Frontera Sur y Enlace para la Cooperacion
Internacional, 51 al Foro Televisa; beneficiando con estas acciones a 1,202,424 habitantes, entre ellos 617,653
mujeres y 584,771hombres.

Proyecto: Desarrollar e implementar programas para la prevencién del delito.

Este proyecto tiene como objetivo primordial, la realizacion y establecimiento de planes y programas en materia de
prevencion del delito que contribuyan sustancialmente a la incorporacion de recomendaciones reales y oportunas en
beneficio de la ciudadania, donde se promueva la participacion activa de un trabajo interinstitucional entre los
organismos gubernamentales de los tres 6rdenes de Gobierno, asociaciones civiles organizadas y ciudadania en
general, llevandose a cabo 3,437 acciones preventivas en materia de seguridad publica, en distintas Instituciones
Pablicas como son primarias, secundarias, preparatorias con los siguientes programas: 797 Unidos Contra la
Corrupcién, 216 Mi Amigo el Policia, 830 de Ayudanos a Protegerte, 3 de Jornadas Educativas de Prevencion del
Delito, 36 de Padres de Exito, 670 de Escuelas Seguras, 47 Operativo Mochila, 57 Trata de Personas, 125 Violencia
Escolar, 559 Eventos Especiales, 93 Violencia en el Noviazgo y 4 Vecino Vigilante.

Se elaboraron 9 mapas de georeferenciacion: 3 mapas generales de averiguaciones previas, 3 mapas generales de
detenidos del Estado y 3 mapas de Tuxtla Gutiérrez por delitos de mayor incidencia; asimismo, se realizaron 30
informes estadisticos de incidencias delictivas, delitos por municipios, averiguaciones previas, delitos de alto impacto,
violencia familiar, robos en general, municipios con mayor incidencia en comparacién con su poblacién.
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Se implementaron 12 campafias: una de “Tips de Prevencion del Delito” en la cual se orienta a la ciudadania en
general, a autoprotegerse para no ser victima de algin delito, por medio de diferentes consejos, “Violencia
Intrafamiliar” en la cual se orienta a la ciudadania a prevenir este delito por medio de diferentes tips preventivos,
“Robo a Transeunte” en la cual se da a conocer diversos consejos preventivos para evitar exponerse y ser victima de
este delito, "Unidos Contra la Corrupcion”, donde se orienta a la ciudadania la cultura de la queja y la denuncia a
través del ndmero 018002211484, con el fin de combatir la corrupcion abusos de autoridad, "Violencia en el
Noviazgo", se impulsa a los jévenes la igualdad, el respeto, el didlogo, los valores y toma de decisiones durante la
etapa del noviazgo, "Equidad de Género", se dan tips para disminuir la desigualdad entre los géneros, en los
diferentes niveles educativos, "Trata de Personas" en la que se concientiza a la ciudadania sobre el delito de trata de
personas y generar en ellos mayor conocimiento en torno a la complejidad y dimension del problema, asi como tips
para identificar los riesgos, “Violencia Escolar”, donde se concientiza a la poblacion en general sobre los actos de
violencia que pueden presentarse en el centro escolar, ayudarlos a reducirlos y asi mejorar la convivencia, y “Padres
de Exito”, en esta campafia se sensibiliza a los padres sobre la importancia de la integracion familiar como base
fundamental de la prevencion del delito y asi fortalecer los valores familiares, “Extorsion Telefénica”, donde se da a
conocer los tips para no ser victima de este delito, “Vecino Vigilante” y “Aylddanos a Proteger”, beneficiando con estas
acciones a toda la Cobertura Estatal.

Proyecto: Policia estatal acreditable.

A través de este proyecto se cred la Policia Estatal Acreditable a fin de fortalecer las

instituciones de seguridad publica de la Entidad Federativa en materia de mando policial, Z —
realizandose una convocatoria en centros educativos de los niveles Medio Superior y Se creo la Policia
Superior, y locales comerciales donde existe afluencia constante de personas, con la Estatal
subsecretaria de Educacién Media y Superior (SEMS), Colegio de Bachilleres de Chiapas -
(COBACH), Universidad Salazar Narvaez, Instituto de Estudios Superiores Sor Juana Acreditable
Inés de la Cruz (IESSIC), Cafeteria San Carlos, Centros Comerciales.

Asimismo, se acordé con la Secretaria del Servicio Estatal de Empleo, para apoyar en la atencién y difusion de
convocatorias en sus diferentes medios como lo son: electronico portal del empleo y en el sistema de bolsa de trabajo,
impreso de ofertas de trabajo y ferias del empleo. De igual manera en el rubro de equipamiento se adquirieron 3,172
equipos de seguridad para el personal operativo y mandos medios; asimismo en materia de evaluacién se realizaron
929 evaluaciones de control de confianza, al personal que ingresoé a la corporacion, beneficiando con estas acciones a
1,263 policias: 885 hombres y 378 mujeres.

ENTIDAD: CONSEJO ESTATAL DE SEGURIDAD PUBLICA
PRINCIPALES ACCIONES Y RESULTADOS

Proyecto: Coordinacién del sistema nacional y estat al de seguridad publica.

Al termino del ejercicio 2011, se llevaron a cabo 15 gestiones ante el Sistema Nacional de Seguridad Publica (SNSP);
a fin de agilizar el proceso de definicion de recursos y proyectos de inversidn en sus diferentes rubros, de tal manera
gue se integraron las metas y montos establecidos en el proceso de planeacion y se logré eficiente y eficazmente los
resultados esperados definiendo y ejecutando el Programa de Inversion 2011.

De igual manera, se ejecutaron 12 reuniones de trabajo con las areas adscritas al CESP, a efecto de realizar el
seguimiento y evaluacién de los compromisos institucionales, con la finalidad de mejorar su labor de interrelacién con
las instituciones participantes en el Sistema Estatal de Seguridad Publica; asimismo, se elaboraron 4 informes de
actividades a la H. Junta de Gobierno del CESP, beneficiando con estas acciones a 4 servidores publicos.

Proyecto: Planeacion y seguimiento al programa oper  ativo anual y compromisos institucionales

Para planear, evaluar y controlar los proyectos y acciones del Consejo Estatal de Seguridad Publica, mediante leyes,
normas, sistemas, metodologias y mecanismos; a fin de optimizar los recursos publicos y mejorar los resultados
institucionales, se llevaron a cabo 19 proyectos con calidad, entregados en tiempo y forma, integrando la informacion
presupuestaria y cumpliendo de manera eficiente con los compromisos institucionales del Consejo programados para
el afio 2011.
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Asimismo, en el ambito de las funciones de planeacion, se integraron y evaluaron 12 informes mensuales sobre el
seguimiento y evaluacion de las metas, resultados y beneficiarios de los proyectos que la institucion llevé a cabo,
todas ellas derivadas del Programa Operativo Anual (POA) 2011, beneficiando a 17 servidores publicos.

Proyecto: Asesoramiento juridico a los 6rganos admi nistrativos del Consejo Estatal de Seguridad Public a.

A través de este proyecto, se llevo a cabo la instrumentacion de 24 actas administrativas y oficios de exhortacion al
personal del Secretariado Ejecutivo del Consejo Estatal de Seguridad Publica que incurrio en alguna falta.

Se elaboraron 44 contratos de compra-venta e instalacién de bienes y servicios; de los cuales estan en vehiculos y
equipo de transporte, materiales y Utiles equipo informatico, spots, materiales eléctrico y electronico, mantenimiento,
materiales y Utiles de oficina, mantenimiento y conservacion de maquinaria y equipo, entre otros, en los municipios de
Pichucalco, Villaflores y Motozintla; asimismo, se ejecutaron 287 tramites de asesorias juridicas, beneficiando a 17
servidores publicos, otorgando certeza juridica a las diversas acciones que implementa éste Consejo para el
cumplimiento de su misién.

Proyecto: Fomentar la orientaciéon de los recursos d el FAFM fondo IV a proyectos de seguridad publica.

Con el objeto de coadyuvar en la implementacion de proyectos de inversion con recursos del fondo IV Fondo de
Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios (FAFM), en materia de seguridad publica Municipal, se fomento
la inversion de 691.6 millones de pesos; con ello se fortalece el orden y la paz publica en los Municipios asi como en
la Entidad. De igual manera se realizé la Capacitacion Normativa en Lineamientos de Inversion en Seguridad Publica
Municipal 2011 y manual de imagen institucional de las Policias Municipales 2011, en 118 Municipios; con el objetivo
de dar a conocer a personal de los Ayuntamientos, los principios y objetivos especificos de los ejes estratégicos de los
lineamientos de inversion en Seguridad Publica Municipal 2011.

Para fomentar la inversién municipal en materia de seguridad publica, se instalaron mesas de atencion regional en
diversas Regiones de la Entidad, atendiéndose los 118 Municipios del Estado. Asimismo, se dictaminaron 717
expedientes técnicos implementandose en los H. Ayuntamientos de manera oportuna las politicas de seguridad
publica que establecen la Federacion y el Estado, promoviendo una mayor vinculacién con los Municipios de la
Entidad, beneficiando a todo el Estado.

Proyecto: Participacion ciudadana en materia de Seg  uridad Publica.

A través de este proyecto, se llevaron a cabo 16 ferias de prevencién del delito en los municipios de Comitan de
Dominguez, Chicomuselo, Suchiapa, Tuzantan, Huehuetan, Huixtla, Cintalapa, Arriaga, Palenque, Tapachula y Tuxtla
Chico; 22 jornadas educativas en Tuxtla Gutiérrez, Villa Corzo, Palenque, Huixtla, San Cristébal de Las Casas y en
Huehuetan, La Libertad, Motozintla, ElI Porvenir, Palenque y en La Libertad; 5 platicas de prevenir educando en
Mapastepec, Cintalapa, Huixtla y Tapachula, un foro de valores en Tuxtla Gutiérrez; 6 eventos de Familia Unida en
Tuzantan, Palenque, Amatenango de la Frontera y Siltepec; 5 Padre de éxito, 2 reuniones con comité y participacion
ciudadana; 2 impresiones de tripticos de los nimeros de atencién a emergencias 066 y denuncia anénima 089; un
evento de zona segura en Palenque; una Escuela Segura en Huixtla, elaboracién de pulseras y carteles para la
campafia Corazon Azul sobre trata de personas con 24,000 beneficiarios, un foro para coordinadores municipales de
prevencion de delito, una capacitacion a delegaciones regionales, 5 vigilante en Tuxtla Gutiérrez, 2 olimpiadas
deportivas en Cacahoatan y Huixtla, un foro regional dignificacién de los centros de ayuda mutua en la temética“
Curso-taller con el espacio libre independiente Marabunta A.C.”, beneficiando a los 118 Municipios del Estado.

Proyecto: Coordinacién regional del sistema naciona | de seguridad publica.

Con el propdsito de dar continuidad y fomentar su participacion en el seguimiento al cumplimiento de los acuerdos
tomados en las sesiones de los Consejos Municipales de Seguridad Publica (COMSP), se realizaron acciones de
reestructuracion de 66 Comités de Consulta y Participacion Ciudadana para satisfacer las necesidades de la
poblacion en ésta materia.

Asi también, se efectuaron 3,365 acuerdos derivados de dichas sesiones, para la mejor coordinacion de las instancias
de seguridad publica, atendiendo las problematicas propias de los consejos e impulsando las acciones de impacto en
la materia, disminuyendo asi la incidencia delictiva, fomentando la Prevencién del Delito y la participacion activa de la
sociedad para salvaguardar el orden y la paz publica.
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También se llevé a cabo asesorias relacionadas con seguridad publica en 112 Municipios de las 15 regiones
socioecondmicas del Estado; en la integracién de expedientes técnicos para la ejecucion de los recursos del ejercicio
2011, correspondientes a los Ejes Estratégicos establecidos en los Lineamientos de Inversion; participando 112
servidores publicos.

Proyecto: Administracién de la base de datos del si stema estatal de informacién sobre seguridad public a

Una de las principales necesidades en materia de seguridad publica, es contar con elementos policiales estatales y
municipales honestos, comprometidos con garantizar el orden y la paz publica en la Entidad. Por ello, con la
incorporacion permanente de informacion en las bases de datos del Sistema Nacional de Seguridad Publica utilizando
infraestructura tecnolégica, se registraron 3,507 policias de seguridad publica municipal que fueron registrados en los
censos realizados a los 118 H. Ayuntamientos del Estado, con el objeto de recobrar la confianza de la sociedad en los
cuerpos policiales.

Se emitieron 13,011 Constancias de Antecedentes Laborales No Negativos, con el propésito de ingresar personal a
los cuerpos policiacos con probidad moral; toda vez que en las bases de datos se encuentra informacion sobre
ascensos, castigos, promociones, entre otros aspectos; de cada uno de los elementos policiales, conformando y
actualizando permanentemente el banco de datos a nivel nacional que permite efectuar un seguimiento continuo
sobre cada uno de ellos

Se llevé a cabo la coordinaciéon con los 118 Municipios de ésta Entidad, logrando la elaboracion de 3,507 censos a
personal policial de H. Ayuntamientos, realizando el llenado de cédulas y captura en el Sistema AFIS, mismas que van
acorde a los censos en el sistema, realizados para dar de alta a nuevos elementos policiacos de la Entidad, de
acuerdo al programa establecido, beneficiando con estas acciones a todo el Estado.

Proyecto: Administraciéon del Sistema Estatal de ate ncion a emergencias 066 y de la red de
telecomunicaciones.

Este proyecto busca salvaguardar la integridad fisica y patrimonial de la sociedad, fortalecer el orden y la paz publica
en la Entidad; asimismo, proporcionar los servicios de auxilio a la ciudadania a través del nimero telefénico gratuito
066, para todos los habitantes de las ciudades de cobertura, asi como de las localidades mas cercanas, apoyado en
la Red Estatal de Telecomunicaciones.

El servicio telefénico gratuito de Emergencias 066, funciona las 24 horas del dia, los 365 dias del afio, con la
cobertura actual se atendieron los siguientes incidentes: Falla de energia eléctrica, disturbio en via publica, incendio
en lote baldio, accidente de transito, asalto a comercio, entre otros.

En este contexto, al cierre del ejercicio 2011, el Servicio de Atencién a Emergencias,
en el Centro de Control, Comando, Coémputo y Comunicaciones (C-4) ubicado en la
ciudad de Tuxtla Gutiérrez y los Subcentros municipales respectivos, recepcionarony 230,715 llamadas de

procesaron un total de 230,715 llamadas, de emergencias reales atendidas, emergencia reales
equivalentes al mismo numero de beneficiarios, Entendiendo por llamadas =
procesadas a aquellas reales atendidas que no resultaron ser llamadas falsas, ya atendidas

que la autoridad o el organismo social al que se solicité el apoyo, llevo a cabo las
actividades por las que fue requerida su intervencion y resultaron en la solucion o atencion efectiva de las
necesidades de emergencias de la poblacion.

Se efectuaron 3,185 mantenimientos preventivos y correctivos de las terminales (radios méviles y portatiles); como
son reparaciones de cargadores, reemplazo de antenas, reparaciones de eliminadores de cargadores, reemplazo de
perillas, cambio de tarjetas de control, reemplazo de carcasas frontales y traseras, cambios de micas, reparacion de
pines hundidos, reconfiguraciones, dictamenes, principalmente, beneficiando a los 118 Municipios del Estado.

Asimismo, se realizé la reconfiguracion de 1,143 radios terminales, a efecto de contar con un estandar éptimo de
radiocomunicacion para atender de manera agil y oportuna las emergencias que se presenten.
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ENTIDAD: CENTRO UNICO DE CAPACITACION POLICIACA DE INVESTIGACION Y PREVENTIVA DEL ESTADO
DE CHIAPAS

PRINCIPALES ACCIONES Y RESULTADOS

Proyecto: Capacitar a personal operativo y administ rativo de los distintos cuerpos de seguridad public a,
procuraduria general de justicia del Estado y de lo s Municipios y particulares que presten los servici os de
vigilancia.

A través de este proyecto, se capacitaron a un total de 680 elementos con cursos en Formacion Inicial, Formacién
Continua y Formacion Especializada; en la que participaron elementos de la Secretaria de Seguridad y Proteccion
Ciudadana, Policias de diversos municipios del Estado y que se detalla a continuacién por tipo de curso:

< Formacion Inicial: Concerniente a la capacitacion en Formacion Inicial se capacitaron a 177 elementos, de los
cuales 150 fueron policias municipales, 20 custodios penitenciarios, y 7 elementos de las Secretaria de Seguridad
y Proteccion Ciudadana; contando con la participacion de 164 son hombres y 13 mujeres, mismos que se
describen a continuacion por region econdémica y municipio atendido.

e Formacion Continua: Concerniente a la capacitacion en Formacién continua se capacitaron a 449 elementos y 32
personas, siendo éstos Ultimos personal administrativo del Centro Unico de Capacitacion Policiaca de
Investigacion y Preventiva del Estado de Chiapas; y los elementos policiales se detallan de la siguiente manera: 21
elementos de la Policia Auxiliar y Servicios Privados de Seguridad, 4 Elementos de Seguridad Privada, 3 de la
Policia Estatal de Transito, 6 de la Policia Estatal de Caminos, 2 de la Policia Estatal Fronteriza, 72 de la Policia
Estatal Preventiva, 40 Custodios Penitenciarios, un Policia Ministerial, 16 de la Procuraduria General de Justicia, 8
Policias Especializada, 3 del CESP y 273 de la Policia Municipal siendo.

« Formacion Especializada: Concerniente a la capacitacién en Formacion Especializada se capacitaron a un total de
22 elementos policiales: 10 elementos de la Policia Estatal Preventiva y 12 Custodios Penitenciarios siendo en su
totalidad hombres, mismos que se describen a continuacién por regién econémica y municipio atendido.

Se evaluaron a 1,073 elementos de nuevo ingreso, siendo estos aspirantes a ocupar una plaza operativa dentro de la
policia estatal preventiva, policia auxiliar y servicios privados de seguridad, policia de transito del Estado, policia
estatal de caminos, policia estatal acreditable y custodios penitenciarios; asi también elementos del Centro de
Internamiento Especializado para Adolescente “Villa Crisol”, contando con la participaciéon de 896 hombres y 177
mujeres.

En relacion a los elementos que conforman las diferentes empresas de seguridad privada en el Estado, se evaluaron
a un total de 647 elementos de las diferentes empresas, siendo las mas relevantes: Compafia Mexicana de Traslado
de Valores, S.A, de C.V., ASISEM, Caja Popular San Juan Bosco San Cristébal, Compafia Mexicana de Traslado de
Valores, S.A. de C.V., Corporativo de Servicios Integrados C.S.l., Custodia Corporativa, E.P.C., ELITE, Grupo de
Seguridad Integral G.S.1., Il MILENIO Comercializadora de Servicios, S.A. de C.V., Internacional Corporativa S.A. de
C.V., Multilim y Asociados, S.A. de C.V., Private Segurity Services de México, S.A. de C.V. ADT, SAETA, Servicios
Avanzados y Especializados de Tamaulipas, Servicios Industriales e Institucionales, S.A. de C.V. SIISA, Servicios
Integrales Pesados S. A. de C.V., SORIANA; lograndose evaluar a un total de 599 hombres y 48 mujeres.

Se impartieron en total 25 cursos: 3 de Formacion Inicial denominados: Induccion para Mandos de la Policia
Municipal, Formacion Inicial para Policia Preventivo y Formacién Inicial para Policias Municipales; y 20 cursos de
Formacién Continua distribuidos de la siguiente manera: 15 cursos denominados Capacitacién para los Cuerpos de
Seguridad Publica (Modalidad a distancia), un curso denominado Formador de Formadores en Primeros Auxilios, un
curso denominado: Formador del Facilitador en la Ensefianza, un curso para Secundaria (Ciclo escolar 2010-2011),
un curso de Bachillerato Bivalente con la Carrera de Técnico en Seguridad Publica y Proteccidon Ciudadana (ciclo
escolar 2009-2011); un curso de Sistema Penal Acusatorio; y 2 cursos de Formacion Especializada distribuidos de la
siguiente manera: un curso de denominado Sistema Penal Acusatorio para el Personal de Mando, uno denominado
Manual Basico del Policia Preventivo para Instructores; beneficiando a un total de 32 personas Administrativas del
Centro Unico de Capacitaciéon Policiaca de Investigacion y Preventiva.
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Proyecto: Fortalecer al Estado de fuerza de las dif ~ erentes corporaciones policiacas.

A través de este proyecto se hicieron las reimpresiones de los 3,000 libros El policia como agente protector ante las
adicciones”, en coordinacion con Centros de Integracion Juvenil, A.C, se lograra que los elementos policiacos puedan
no soélo prevenir en la sociedad chiapaneca, sino detectar e incluso canalizar a quienes presenten problemas de
adicciones, capacitdndolos de manera clara y sencilla sobre los factores de riesgo y de proteccion de las adicciones,
el marco juridico de su actuacion en lo que a ellas respecta, cudles son las principales drogas y sus consecuencias,
asi como la manera en que pueden brindar apoyo y en los casos que asi lo ameriten, canalizar a las instancias
correspondientes a quienes lo necesiten.

Con la ediciéon de 1,000 ejemplares de la Revista del Centro Unico de Capacitacion Policiaca de Investigacion y
Preventiva del Estado, se dio a conocer a las diversas Dependencias de Gobierno, Oficina del Gobernador, Secretaria
General de Gobierno, Secretaria de Seguridad y Proteccién Ciudadana, Consejo Estatal de Seguridad Publica del
Estado, Centro Estatal de Control de Confianza Certificado, Secretaria de Hacienda, Secretaria de la Funcion Publica,
Secretaria del Trabajo, Secretaria para el Desarrollo y Empoderamiento de las Mujeres, Secretaria de Infraestructura,
Secretaria de Medio Ambiente e Historia Natural, Secretaria de Economia, Secretaria de Desarrollo y Participacion
Social, Secretaria de Salud, Secretaria de Educacion, Instituto de la Consejeria Juridica y de Asistencia Legal, entre
otros, beneficiando a un total de 627 elementos operativos capacitados en este Centro.

Proyecto: Fortalecer areas operativas y administrat  ivas que existen en este Organismo Publico, con la
adquisicién de equipamiento.

Mediante la ejecucion de este proyecto, se equiparon con 565 piezas, las instalaciones administrativas y operativas
gue apoyan a la capacitacion de los elementos de seguridad publica en el Estado; al adquirir 300 colchones nuevos,
143 equipos de mobiliario de oficina para apoyar en las actividades de cada Direccion y Unidad Administrativa, 44
computadoras de escritorio, un switch de 24 puertos para apoyo en las actividades y la realizacion de una sala de
computo para los alumnos, 29 unidades de respaldo para que soporten descargas eléctricas, 7 impresoras laser, para
apoyo a las Direcciones y Unidades Administrativas, 4 impresoras a color, 4 impresoras de inyeccién de tinta, 3 lap-
top, 23 paquetes de Microsoft office 2010 standard, un antivirus corporativo con licencia para 102 usuarios, 2 antivirus
en idioma espafiol, un windows server standard 2008, una camara fotografica canon tipo digital de 10.1 megapixeles,
una camara fotogréafica marca canon tipo digital de 12 megapixeles, un cafién proyector; beneficiando a 50 personas
administrativas de este Centro.

Proyecto: Brindar eficientemente la capacitacién de formacioén inicial y de actualizacion a aspirantes al
servicio policial.

El Centro Unico de Capacitacion Policiaca capacitdé a 627 elementos policiales, siendo 50 de ellos personal
penitenciario aspirante aprobandose y culminandose satisfactoriamente los cursos 48 elementos; 200 policias
municipales preventivos aspirantes de los cuales 159 elementos aprobaron y culminaron el curso de capacitacion, 163
policias estatales preventivos aspirantes, siendo 92 elementos aprobaron y culminaron satisfactoriamente el curso de
capacitacion y 214 policias municipales en activo, quienes en su totalidad aprobaron y culminaron el curso
satisfactoriamente.

ENTIDAD: CENTRO ESTATAL DE CONTROL DE CONFIANZA CER TIFICADO DEL ESTADO DE CHIAPAS
PRINCIPALES ACCIONES Y RESULTADOS

Proyecto: Evaluar y certificar a policias y servido res publicos de las diversas corporaciones de Segur idad del
Estado.

Con el fin de garantizar la seguridad integral de los ciudadanos, se llevaron a cabo 128 reuniones, de ellas 16 fueron
de trabajo con dependencias federales de seguridad, 96 de trabajo de la Direccién General con personal directivo y
operativos, y 16 mas con funcionarios del sector para intercambio de opiniones; asi también, se efectuaron 16 visitas
al Sistema Nacional de Seguridad Publica, Consejo Estatal de Seguridad Publica y el Centro de Investigacion y
Seguridad Nacional (CISEN), beneficiando a 1,227 servidores publicos, de los cuales 813 son hombres y 414 mujeres.
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Proyecto: Registro de situacién patrimonial de los servidores publicos.

En el ejercicio 2011, se recepcionaron 120 movimientos nominales de los servidores publicos, se realizaron 6
reuniones de trabajo con las dependencias para establecer mecanismos de colaboracion en los trabajos inherentes a
la obligacion de presentar declaraciones de situacion patrimonial, se hicieron 2 campafias para difundir la obligacién
de presentar la declaracién de situacion patrimonial, se proporcionaron 780 asistencias técnicas a los servidores
publicos obligados a presentar declaracion de situacion patrimonial por inicio y conclusion del encargo, se
implementaron 3 cursos de capacitacion a dependencias para el asesoramiento a servidores publicos en la captura de
declaraciones por modificacion y 3,794 asistencias técnicas a los servidores publicos obligados a presentar
declaraciéon de situacion patrimonial por modificacién; asimismo, se enviaron 67 reportes de servidores publicos que
omitieron o presentaron de manera extemporanea la declaracién de situacion patrimonial, beneficiando a un total de
un 16,140 servidores publicos, de los cuales 9,246 son hombres y 6,894 mujeres.

Proyecto: Coordinar la aplicacion a las evaluacione s psicologicas.

Con el proposito de garantizar la idoneidad del personal de acuerdo a sus niveles culturales, académicos o el perfil del
puesto que ocupa o al que aspira, apegados a los criterios institucionales, no personales, ni de cualquier influencia o
instruccion superior, se aplicaron 4,883 pruebas psicométricas, se otorgaron 4,883 entrevistas psicolégicas y se
elaboraron 4,883 reportes integrales de evaluacion consistentes en calificacién de pruebas psicométricas, andlisis de
las pruebas e integracion de las pruebas con la entrevista profunda; éstas evaluaciones fueron aplicadas de la manera
que sigue: al personal de nuevo ingreso al Centro, asi como a personal de diversas dependencias entre los cuales
estan la Secretaria de Seguridad Publica y Proteccion Ciudadana, la Procuraduria General de Justicia del Estado; con
estas acciones, se beneficiaron a un total de 4,901 servidores publicos, de las cuales 3,903 son hombres y 998
mujeres.

Proyecto: Coordinar la aplicacion de examenes de ev  aluacion poligrafica.

A través de este proyecto, se aplicaron 4,826 evaluaciones poligraficas, de las cuales se realiz6 el control de calidad
de las mismas para verificar que el proceso de evaluacion se lleve a cabo dentro de normas profesionales, se
impartieron 5 capacitaciones en materia de poligrafia, denominadas: “Seminario Internacional de Entrevista e
Interrogatorio”, “Curso Modulo Béasico de Diplomado en Psicologia del Rostro”, “Curso de Lenguaje Corporal”; “Lo que
ocultan candidatos y empleados, un enfoque proyectivo”; “Protocolo de Evaluaciéon Médica Toxicologica”,
beneficiandose a 4,831 servidores publicos, entre ellos 3,821 son hombres y 1,010 mujeres.

Proyecto: Coordinar y supervisar la aplicacion de i nvestigacion socioeconémica.

Con la finalidad de conocer ampliamente la situacion econémica de todo el personal a evaluarse, de cada una de las
instituciones, y formar la linea de investigacion requerida por el Centro que permita aplicar las politicas, normas, reglas
y procedimientos de las evaluaciones para la obtencion del certificado de confianza; se actualiz6é un Manual de
Operacién y Procedimientos de la Direccion; se aplicaron 4,820 formatos de encuestas socioeconémicas (situacion
socioeconOmica, patrimonial, laboral y personal); 13,483 validaciones de documentos oficiales de los evaluados con
las instancias correspondientes; 4,820 verificaciones de antecedentes criminales y administrativos de los evaluados,
se realizaron 3,169 visitas de investigacion socioecondmica, se elaboraron 4,820 diagnoésticos de las investigaciones
aplicadas y se otorgaron 12 capacitaciones internas en el Centro para actualizar al personal; con estas actividades se
beneficiaron a 4,859 servidores publicos.

Proyecto: Resguardo en boveda restringida de los re  gistros histéricos de control y evaluacién confiden ciales.

El objetivo del proyecto es el de resguardar en boOveda restringida, los registros histéricos, evaluaciones
confidenciales, archivos escritos, grabados en audio y video, asi como la de realizar informes al director general para
atender las solicitudes hechas por un juez, teniendo como proposito del proyecto, controlar la informacion que se
recibe del evaluado, desde que ingresa al Centro hasta que se clasifica el producto para su seguimiento e informacién
a quien corresponda; para ello, se recepcionaron 4,709 documentos de personas a evaluarse e igual nimero de
programacion de evaluaciones; teniendo un registro de evaluaciones realizadas de 4,525, emitiendo 4,709 resultados
integrales, beneficiando a 4,709 servidores publicos.
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Proyecto: Coordinar la aplicacion de examenes de ev  aluacion médico toxicolégica.

Con la finalidad de identificar el estado de salud y detectar enfermedades limitantes, asi como el consumo de
sustancias toxicas o drogas ilegales, que afecten el desempefio y cumplimiento de los objetivos institucionales,
teniendo como propésito, fortalecer los niveles de confiabilidad e identificacién del personal idoneo para cada puesto
de trabajo, a través de la medicina avanzada; elaborandose un Manual de Operacion y Procedimientos para la
Direccion con el fin de llevar a cabo las actividades que exige el Manual, se aplicaron 5,254 examenes médicos; 6,359
examenes toxicologicos; 4,514 pruebas de laboratorio y se otorgaron 3 capacitaciones al personal de la Direccién
denominadas: “Curso de Induccién al Area Médica y Toxicoldgica”, “Curso de Toxicologia”, “Esquema Integral para la
Optimizaciéon y Deteccién Integral de Metabolitos derivados del consumo de drogas de abuso Examen Toxicolégico”;
con estas actividades se beneficiaron a 7,371 servidores publicos, de los cuales 5,963 son hombres y 1,408 mujeres.

ENTIDAD: COORDINACION GENERAL DE SERVICIOS ESTRATEG ICOS
PRINCIPALES ACCIONES Y RESULTADOS

Proyecto: Proporcionar servicios de proteccion, vig ilancia y custodia a particulares, instituciones pu blicas y
privadas.

Con el objetivo primordial de proporcionar servicios de seguridad, vigilancia, custodia y proteccion a empresas,
particulares y dependencias de Gobierno en sus personas, bienes y derechos, a fin de prevenir la comisién de delitos
y faltas administrativas, asi como normar y supervisar a empresas particulares en la prestacion del servicio de
seguridad privada en el Estado, se realizaron 4,141 servicios de proteccion, vigilancia y custodia de valores en las 15
Regiones Socioeconémicas del Estado, y se suscribieron 160 convenios de prestacién de servicios de seguridad y
vigilancia, de los cuales 128 corresponden a la iniciativa privada y 32 a dependencias de Gobierno, beneficiando a
160 personas.

ORGANO AUTONOMO: PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIAD EL ESTADO
PRINCIPALES ACCIONES Y RESULTADOS

Proyecto: Procuraduria general de justicia del Esta  do.

A través de este proyecto, el Instituto de Investigacion y Profesionalizacién, Sistema Nacional de Seguridad Publica y
en coordinacion con otras instancias, se capacitaron a 2,918 personas, de ellas 2,322 correspondieron a personal
operativo y 596 administrativos.

Con la participacion de Instituciones Locales y Nacionales, se llevaron a cabo diversos cursos: “Introduccion al
Sistema Procesal Mexicano”, “Taller Basico de Ortografia y Redaccion”, “Andlisis operacional de elementos de
investigacién®, “Taller de trata de personas en México, Impartidores de Justicia”, “El rol del Fiscal del Ministerio Publico
y el Secretario de Acuerdo Ministerial en el Nuevo proceso Penal Acusatorio”, “Curso de capacitacion para Ministerios
Publicos en Materia de Narcomenudeo”, “Actualizacion de datos Biométricos en el Registro Nacional de Seguridad
Publica”, “Programa de Seguridad Publica y Prevencién del Delito, Bandos de Policia y Buen Gobierno y Reglamento
de Policia”, “Curso de Inteligencia Emocional, Pensamiento Critico y Liderazgo.

Asimismo, se llevaron a cabo los siguientes cursos: “Proteccion de los Derechos de los Trabajadores Migratorios y de
sus Familiares”, “Curso de 10 Jornadas Nacionales sobre Victimas del Delito y Derechos Humanos”, “La Teoria del
Delito y su Aplicacién en el Proceso Penal Modulo II”, “El Nuevo Sistema de Justicia Penal y la Cadena de Custodia”,
“Derechos Humanos en Materia de Procuracién de Justicia”, “Alerta Amber”, “Especializacion en el Delito de

Secuestro”, “Técnicas y Tacticas para la Preservacion de la Evidencia”, entre otros.

Una de las lineas estratégicas de procuracion de justicia, es salvaguardar los derechos de las victimas del delito,
motivo por el cual la importancia de impulsar esfuerzos para promover acciones que logren orientar y hacer
comprender a la Sociedad acerca de los tramites legales. De igual manera, se canalizaron a las victimas u ofendidos a
instituciones externas para su representacion legal; para ello, se proporcionaron 41,613 servicios, integrados de la
siguiente manera: 23,581 atenciones sociales realizadas, 15,067 servicios proporcionados a detenidos o arraigados,
2,941 estudios victimolégicos, 13 estudios socioeconémicos realizados y 11 canalizaciones a casa hogar o albergue,
beneficiando 21,488 personas.
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La Direccidon General de la Policia Especializada, logré importantes operativos y detenciones de delincuentes de
miembros de bandas de delincuencia organizada, logrando 9,098 acciones, de los cuales se ejecutaron 2,247
mandamientos judiciales, 5,757 mandamientos ministeriales y 1,094 mandamientos judiciales en rezago, beneficiando
a 12,426 personas.

La Fiscalia dio un tratamiento especial a los delitos cometidos por adolescentes, otorgandole medios alternativos de
solucién en delitos no graves, realizando 746 acciones como fueron: 494 averiguaciones previas determinadas, 151
averiguaciones previas determinadas en rezago, 46 conciliaciones realizadas y 55 actas administrativas
determinadas, beneficiando a 746 personas.

PROYECTOS REALIZADOS

BFUNCION / TIPO DE PROYECTO / FUENTE DE FINANCIAM IENTO GPADEE METAS PRESUPUESTO BENEFICIARIOS

DEVENGADO
MEDIDA PROGRAM./ ALCANZ. AL %
PROYECTOS / METAS (CONCEPTOS) MODIEANUAL PERIODO cum F"’LIM (PESOS) MUNICIPIO LOCALIDAD

POLICIA
SECRETARIADE SEGURIDAD Y PROTECCION CIUDADANA 1162 138 949.81

PROYECTOS INSTITUCIONALES:
Ingresos propios, Participaciones e Incentivos

FORTALECER LA INFRAESTRUCTURA INFORMATICA 1766 216.48 Tuxtla Gutiérrez Tuxtla Gutiérrez 7403
Proporcionar mantenimiento preventivo y correctivo Mantenimiento 1115.00 1456.00 130.58
PROPORCIONAR SERVICIOS LEGALES A LA SECRETARIA 2855052.99 Tuxtla Gutiérrez Tuxtla Gutiérrez 7403
Blaboracién de resoluciones laborales y admtvas y atender juicios Resolucién 400.00 21400 53.50
Atencion de quejas en materia de derechos humanos Resolucion 150.00 156.00 104.00
PROPORCIONAR INMEDIATA, OPORTUNA Y EFICAZ ATENCION 2142799.26 Cobertura Estatal ~ Cobertura Estatal 7 403
MEDICA DE URGENCIAS
Atender demandas de servicios médicos Servicio 37 750.00 51245.00 135.75
Certificaciones médicas Servicio 10 000.00 7804.00 78.04
PLANEAR, DISENAR Y COORDINAR PROGRAMAS EN MATERIA DE 640 849 680.66 Cobertura Estatal ~ Cobertura Estatal 4598 638
SEGURIDAD Y PROTECCION CIUDADANA
Atencion de audiencias Atencién 1450.00 1302.00 89.79
Realizar reuniones de trabajo Reunién 180.00 216.00 120.00
IMPLEMENTAR MECANISMOS DE COORDINACION ENTRE LOS 353130.82 Tuxtla Gutiérrez Tuxtla Gutiérrez 1454 603
SECTORES PUBLICO, SOCIAL Y PRIVADO
Proporcionar servicios de atencién ciudadana Servicio 4 405.00 3769.00 85.56
RECOPILAR, INTEGRAR, Y VERIFICAR INFORMACION 1976 563.92 Tuxtla Gutiérrez Tuxtla Gutiérrez 7 403
IMPORTANTE PARA LA TOMA DE DESICIONES DEL C.
Supervision policial Supervision 255.00 228.00 89.41
Eventos politicos sociales Evento 10 200.00 13871.00 135.99
ADMINISTRAR Y FORTALECER LA INFRAESTRUCTURA EN 2169558.24 Tuxtla Gutiérrez Tuxtla Gutiérrez 7403
MATERIA DE COMUNICACIONES
Mantenimiento de las redes de comunicacién Mantto. Correctivo 2098.00 2366.00 112.77
Asesorfas para el manejo de equipo de radiocomunicacién Reporte 450.00 220.00 48.89
DIRIGIR, ORDENAR Y VIGILAR LA VIALIDAD, EL TRANSITO 38 642 919.67 Cobertura Estatal ~ Cobertura Estatal 4598 638
VEHICULAR Y PEATONAL DEL ESTADO
Expedir licencias de manejo Licencia 181 000.00 191 436.00 105.77
Impartir cursos de educacion vial Curso 2467.00 2472.00 100.20
PLANEAR, PROGRAMAR Y DAR SEGUIMIENTO A PROGRAMAS Y 1850553.20 Tuxtla Gutiérrez Tuxtla Gutiérrez 7403
PROYECTOS EN MATERIA DE SEGURIDAD
Informes Realizados en materia de seguridad Informe 70.00 49.00 70.00
Proporcionar asesorias a las diferentes areas de la Secretaria Asesoria 80.00 70.00 87.50
ESTABLECER MECANISMOS ENFOCADOS A LA PREVENCION DEL 2144 096.85 Cobertura Estatal ~ Cobertura Estatal 4598 638
Coordinar acciones en materia de seguridad y vialidad Accion 1310.00 2,338.00 178.47
Responder a planteamientos y solicitudes en materia de seguridad Servicio 1200.00 689.00 57.42
PREVENIR LA COMISION DE HECHOS DELICTIVOS EN EL EST ADO 261676 126.15 Cobertura Estatal ~ Cobertura Estatal 4598 638
Recorridos y patrullajes Patrullaje 879 672.00 1384655.00 157.41
Servicios de vigilancia Servicio 138 116.00 337 206.00 244.15
PROPORCIONAR SEVICIOS DE PROTECCION, VIGILANCIA Y 8556 434.93 Cobertura Estatal ~ Cobertura Estatal 192
CUSTODIA,ASi COMO NORMAR A LAS EMPRESAS DE SEGURIDAD
PRIVADA
Proporcionar Servicios de proteccion, vigilancia y custodia de Servicio 9151.00 4221.00 46.13
Suscribir y celebrar contratos de prestacién de servicios de convenio 192.00 168.00  87.50
IMPLEMENTAR ACCIONES DESTINADAS A PREVENIR LA 12 643 998.44 Cobertura Estatal  Cobertura Estatal 4598 638
COMISION DE DELITOS EN CAMINOS Y CARRETERAS ESTATAL ES
Realizar operativos en carreteras Operativo 150.00 549.00 366.00
Recorridos y patrullajes de seguridad Patrullaje 25 000.00 25 815.00
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Asuntos de Orden Publico y de Seguridad

PRESUPUESTO

SUBFUNCION / TIPO DE PROYECTO / FUENTE DE FINANCIAM IEN BENEFICIARIOS

U’;‘AIEDlé:JDiE PROGRAM./ ALCANZ. AL DEVENGASO
. . PESOS;
PROYECTOS / METAS (CONCEPTOS) MODIF.ANUAL PERIODO ( ) MUNICIPIO LOCALIDAD
POLICIA

IMPLEMENTAR ACCIONES DESTINADAS A PREVENIR LA COMISION 12 060 601.80  Tuxtla Gutiérrez Tuxtla Gutiérrez 1202 424
DE DELITOS EN LOS LIMITES TERRITORIALES DEL ESTADO

Recorridos y patrullajes Patrullaje 14 300.00 7 332.00 51.27

Operativos de seguridad Operativo 1550.00 552.00 35.61
DESARROLLAR E IMPLEMENTAR PROGRAMAS PARA LA 1796 060.04 Cobertura Estatal Cobertura Estatal 4598 638
PREVENCION DEL DELITO

Programas Preventivos Accion 3427.00 3437.00 100.29

Elaboracién de mapas georeferenciados Documento 36.00 9.00 25.00
ADMINISTRAR LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y 48 926 869.09  Tuxtla Gutiérrez Tuxtla Gutiérrez 7403
FINANCIEROS

Coordinar, administrar y supervisar los servicios proporcionados Servicio 44 000.00 39123.00 88.92

PROYECTOS DE INVERSION:

Ingresos Propios, Participaciones e Incentivos y Fo ndo de
Aportaciones para la Sequridad Publica

EQUIPAMIENTO DE PERSONAL E INSTALACIONES DE SEGURIDAD 26 843 440.03 Cobertura Estatal Cobertura Estatal 4598 638

PUBLICA (Refrendo)
Equipamiento de Personal e instalaciones Pieza 10 432.00 14 156.00 135.70

PARTICIPACION DE LA COMUNIDAD (Refrendo) 189 453.52 Cobertura Estatal Cobertura Estatal 4598 638
Material de difusion para la prevencion del delito Pieza 1 000.00 27 266.00 2726.60

EQUIPAMIENTO DE PERSONAL E INSTALACIONES DE SEGURIDAD 6943 980.46 Cobertura Estatal Cobertura Estatal 4598 638

PUBLICA
Equipamiento de instalaciones Pieza 196.00 17.00 8.67
Equipamiento de personal Pieza 19 335.00 4 306.00 22.27

OPERATIVOS CONJUNTOS 4955 745.01 Cobertura Estatal Cobertura Estatal 4598 638
Operativos preventivos Programa 1.00 1.00 100.00

PARTICIPACION DE LA COMUNIDAD 1120 260.68 Cobertura Estatal Cobertura Estatal 4598 638
Pago al personal contratdo Persona 7.00 7.00 100.00
Programas comunitarios Programa 1.00 1.00  100.00

EVALUACION DE CONTROL DE CONFIANZA 2916 000.00 Cobertura Estatal Cobertura Estatal 4598 638
Operativos activos Examen 5 000.00 3240.00 64.80

RED NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES 8704 289.27 Cobertura Estatal Cobertura Estatal 4598 638
Equij i ) en radiocc icaci Pieza 727.00 37.00 5.09

SISTEMA NACIONAL DE INFORMACION 2697 650.55 Cobertura Estatal Cobertura Estatal 4598 638
pago al personal Persona 18.00 18.00  100.00

POLICIA ESTATAL ACREDITABLE 67 357 467.75 Cobertura Estatal Cobertura Estatal 4598 638
Convocatorias Publicacién 1.00 1.00  100.00
equipamiento Equipo 2 666.00 3172.00 118.98
evaluacion de personal Evaluacion 421.00 929.00 220.67

CONSEJO ESTATAL DE SEGURIDAD PUBLICA 195 121 627.04

PROYECTOS INSTITUCIONALES:
Ingresos Propios, Participaciones e Incentivos

COORDINACION DEL SISTEMA NACIONAL Y ESTATAL DE 1344 946.89 Cobertura Estatal Cobertura Estatal 4
SEGURIDAD PUBLICA

Indice para gestion de recursos para proyectos de seguridad publica Gestion 15.00 15.00 100.00

Reuniones de seguimiento y evaluacion realizadas Reunion 12.00 12.00 100.00

Informe de actividades presentado a la H. Junta de Gobierno del CESP Informe 4.00 4.00 100.00
PLANEACION Y SEGUIMIENTO AL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL Y 717 467.65 Cobertura Estatal Cobertura Estatal 17
COMPROMISOS INSTITUCIONALES

Proyectos en calidad integrada en tiempo y forma Proyectos 15.00 19.00 126.67

Informe de Gobierno 2011 entregado Informe 2.00 2.00 100.00

Informe de seguimiento y evaluacion entregado Seguimiento 12.00 12.00 100.00
ASESORAMIENTO JURIDICO A LOS ORGANOS ADMINISTRATIVOS 458 595.78 Cobertura Estatal Cobertura Estatal 17
DEL CESP

Indice de tramites de asesorias juridicas Asesoria 300.00 287.00 95.67

Actas administrativas instrumentadas Acta 36.00 24.00 66.67

Contratos de compra-venta e instalacion de bienes y servicios Contrato 32.00 44.00 137.50

elaborados
FOMENTAR LA ORIENTACION DE LOS RECURSOS DEL FAFM 270 491.77  Cobertura Estatal Cobertura Estatal 4 598 638
FONDO IV A PROYECTOS DE SEGURIDAD PUBLICA

Fomentar la vinculacion integral municipal en seguridad publica Inversion 550 000 000.00 691 560 922.00 125.74

Mesas de atencion regional instaladas Asesoria 118.00 118.00 100.00

Expedientes tecnicos dictaminados Expediente 600.00 717.00 119.50
PARTICIPACION CIUDADANA EN MATERIA DE SEGURIDAD PUB LICA 506 782.66 Cobertura Estatal Cobertura Estatal 4598 638

Implementar Foros Regionales e Internaci de Participacion Municipio 4.00 5.00 125.00

Ciudadana y Prevencién del Delito

Variacion de municipios que adquieren valores de prevencion del delito Accion 118.00 118.00 100.00

en 2011 con respecto al 2010

Material de difusion elaborado con mensajes alusivos a prevencion del Disefio 10.00 10.00 100.00

delito
COORDINACION  REGIONAL DEL SISTEMA NACIONAL DE 3160 999.35 Cobertura Estatal Cobertura Estatal 4598 638
SEGURIDAD PUBLICA

Dar seguimiento a los consejos municipales e intermunicipales de Seguimiento 2 705.00 3365.00 124.40

seguridad publica

Reinstalar comites de consulta y participacion ciudadana Restructuracion 61.00 66.00 108.20

Brindar asesoria a los ayuntamientos Municipales en la integracion de Asesoria 118.00 112.00 94.92

expediente tecnicos
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SUBFUNCION / TIPO DE PROYECTO / FUENTE DE FINANCIAM IENTO BENEFICIARIOS

PRESUPUESTO

U’:/IIEDQI%KE PROGRAM./ ALCANZ. AL % DEVENSASO
o . 0
PESOS;
PROYECTOS / METAS (CONCEPTOS) MODIF.ANUAL PERIODO CUMPLIM. ( ) MUNICIPIO LOCALIDAD
POLICIA

ADMINISTRACION OPTIMA DE LOS RECURSOS HUMANOS, 29707 852.14 Cobertura Estatal Cobertura Estatal 4598 638
MATERIALES Y FINANCIEROS

Profesionalizar al personal adscrito al consejo estatal de seguridad Servidor Publico 50.00 73.00 146.00

publica

Mantenimiento de vehiculos y edificio realizado Mantenimiento 170.00 49.00 28.82

Cursos de capacitacion para personal del CESP realizados Curso 2.00 2.00 100.00
ADMINISTRACION DE LA BASE DE DATOS DEL SISTEMA ESTATAL 1479 658.57 Cobertura Estatal Cobertura Estatal 4598 638
DE INFORMACION SOBRE SEGURIDAD PUBLICA

Recobra la confianza de la sociedad en los cuerpos policiales Policia 3300.00 3507.00 106.27

Indice de municipios que consultan la base de datos (SNSP) Municipio 118.00 118.00 100.00

Busqueda de cor jas de ar no-negativos Constancia 13 000.00 13 011.00 100.08

realizadas
ADMINISTRACION DEL SISTEMA ESTATAL DE ATENCION A 17 438 038.44 Cobertura Estatal Cobertura Estatal 4598 638
EMERGENCIAS 066 Y DE LA RED DE TELECOMUNICACIONES

Mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos terminales Mantenimiento 3381.00 3185.00 94.20

realizado

Mantenimiento preventivo y correctivo de los repetidores y saltos de  Mantenimiento 320.00 352.00 110.00

microondas realizados

Dictamenes tecnicos emitidos Dictamen 90.00 11.00 12.22
FORTALECER EL CONTROL Y LA VIGILANCIA EN LA 177 491.32 Cobertura Estatal Cobertura Estatal 17
ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS

Eficacia en la normatividad aplicada Accion 12.00 12.00 100.00

Revision y analisis de los estados financieros, presupuestales y activos Informe Técnico 12.00 12.00 100.00

fijos

Aplicacion de la normatividad Accion 12.00 12.00 100.00

PROYECTOS DE INVERSION:
Fondo de Aportacion para la Seguridad Publica

ATENCION A LA DEMANDA CIUDADANA 3683 617.06 Cobertura Estatal Cobertura Estatal 4598 638
Integracion y fortalecimiento de los consejos ciudadanos Programa 1.00 1.00 100.00
Variacion de organizaciones de la sociedad civil que participan en el  Organizacién 10.00 10.00 100.00
2011 con respecto al 2010
PARTICIPACION DE LA COMUNIDAD 7903 416.81 Cobertura Estatal Cobertura Estatal 4598 638
Funcionarios publicos itados como iplicadore: Programa 1.00 1.00 100.00
Variacion de organizaciones de la sociedad civil que participan en el Organizacién 10.00 10.00 100.00
2011 con respecto al 2010
CAPACITACION EN MATERIA DE PREVENCION DEL DELITO 917 000.00 Cobertura Estatal Cobertura Estatal 4598 638
Variacion de personas que adquieren valores de prevencion del delito y Curso 2.00 2.00 100.00
cultura de la legalidad
Comites de consulta y participacion ciudadana fortalecidos Seguimiento 11.00 11.00 100.00
GENERACION DE CAPACIDADES BASICAS PARA LA PREVENCION 439 999.99 Cobertura Estatal Cobertura Estatal 4598 638
SOCIAL DE LA VIOLENCIA
Prog de itacion para d llar y fortalecer capacidades Programa 1.00 1.00 100.00
implementado
Variacion de personas que adquieren valores de prevencion del delito y Programa 1.00 1.00 100.00
cultura de la legalidad
RED NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES 40190 055.25 Cobertura Estatal Cobertura Estatal 4598 638
Las instancias en seguridad publica se interconectan a plataforma Consulta 4.00 4.00 100.00
México
indice de atencion a la ciudadania por el sistema 066 llamadas 237 780.00 230 715.00 97.03
Variacion de instancias interconectadas en el 2011 con respecto al 2010 Consulta 4.00 4.00 100.00
SISTEMA NACIONAL DE INFORMACION 6445 809.92 Cobertura Estatal Cobertura Estatal 4598 638
Vehiculo terrestre de apoyo a la operacién de SEISP Vehiculo 5.00 5.00 100.00
Equipo informatico general actualizado con la aplicacién de la poliza de  Mantenimiento 1.00 1.00 100.00
mantenimiento
REGISTRO PUBLICO VEHICULAR 4619 718.88 Cobertura Estatal Cobertura Estatal 4598 638
Equipo tecnologico de vanguardia adquirido Equipamiento 16.00 16.00 100.00
Indice de actualizacion del registro publico vehicular Supervision 100.00 100.00 100.00
PROGRAMA DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION 5837 362.19 Cobertura Estatal Cobertura Estatal 4598 638
Anexo tecnico unico formalizado Documento Valido 1.00 1.00 100.00
Informe mensual, trimestral y anual de los indicadores de medicion del Informe 1.00 1.00 100.00
desempefio elaborado
PROGRAMAS DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION 23571 045.04 Cobertura Estatal Cobertura Estatal 4598 638
Contribuir en la confiabilidad de las corporaci de seguridad publica Seguimiento 1.00 1.00 100.00
Entrega de patrullas a policias municipales Vehiculo 16 827.00 16 827.00 100.00
ALINEACION DE LAS CAPACIDADES DEL ESTADO MEXICANO 6428 330.50 Cobertura Estatal Cobertura Estatal 4598 638
CONTRA LA DELINCUENCIA
Contribuir en la confiabilidad de las corporaciones de seguridad publica Proyecto 3.00 3.00 100.00
municipal
Indice de fortalecimiento de la infraestructura de telecomunicaciones Accion 6.00 6.00 100.00
PLATAFORMA MEXICO RED NACIONAL DE TELECOMUNICACIONE S 11888 671.81 Cobertura Estatal Cobertura Estatal 4598 638
Indice de interconexion a plataforma México Servicio 365.00 365.00 100.00
Variacion de instancias interconectadas en el 2011 con respecto al 2010 Servicio
SISTEMA NACIONAL DE INFORMACION 156 839.94 Cobertura Estatal Cobertura Estatal 4598 638
Indice de datos actualizados Sistema 6.00 6.00 100.00
Vehiculos terrestres de apoyo adquiridos Vehiculo 5.00 5.00 100.00
APOYOS AL PERSONAL QUE OPERA LOS PROGRAMAS DEL FASP 621382.09 Cobertura Estatal  Cobertura Estatal 4598 638
Indice de gestion de recursos de las areas del CESP Gestion 4.00 4.00 100.00
Ejercicio eficaz de los recursos de inversion 2011 del CESP Seguimiento 621 382.00 621382  100.00
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Asuntos de Orden Publico y de Seguridad

PRESUPUESTO

SUBFUNCION / TIPO DE PROYECTO / FUENTE DE FINANCIAM IEN BENEFICIARIOS

Uwgéﬁ;lz PROGRAM/ A L DEVENGADO
PROYECTOS / METAS (CONCEPTOS) NODIE ANUAL BERIODO (PESOS) MUNICIPIO LOCALIDAD PERSONA
POLICIA

Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento dela s
Entidades Federativas, e Ingresos Propios, Particip __aciones e
Incentivos y Fondo de Compensacién

ADMINISTRACION E INVERSION DE LOS RECURSOS EN NUMERARIO 27 156 052.99 Cobertura Estatal Cobertura Estatal 4598 638
QUE CONFORMAN UN FONDO PATRIMONIAL

Preservacion de la Seguridad Publica del Estado Obra 1.00 1.00 100.00
CENTRO UNICO DE CAPACIT. POLICIACA DE INVESTIG. Y P REVEN. DEL EDO. DE CHIS 38 960 999.38

PROYECTOS INSTITUCIONALES:

Ingresos Propios, Participaciones e Incentivos

CAPACITAR AL PERSONAL OPERATIVO Y ADMINISTRATIVO DE LOS 28926 323.10 Cobertura Estatal Cobertura Estatal 123
DISTINTOS CUERPOS DE SEGURIDAD PUBLICA, PROCURADURIA
DEL ESTADO Y MUNICIPIOS

Personal operativo capacitado Persona 500.00 680.00 136.00
Personal aspirante al cuerpo policial evaluado Persona 1 600.00 1073.00 67.06
Incide de evaluaciones aplicadas a personal aspirante al cuerpo policial Persona 3200.00 2146.00 67.06
indice de registro electrénico de operativos itado: Registro 500.00 1206.00 241.20

PROYECTOS DE INVERSION:

Otros Subsidios e Ingresos Propios, Participaciones &

Incentivos
SE DISENARAN, ELABORARAN E IMPRIMIRAN 9500 MANUALES 1644166.60 Cobertura Estatal  Cobertura Estatal 2000
PARA LA FORMACION POLICIAL
Gestionar y ejercer recursos para la reproduccién de manuales Recurso 1425 000.00 1644166.50  115.38
Porcentaje de Manuales Impresos Libro 9500.00 9500.00  100.00
SE FORTALECERA AREAS OPERATIVAS Y ADMINISTRATIVAS QUE 1978875.59 Cobertura Estatal Cobertura Estatal 50

EXISTEN EN ESTE ORGANISMO PUBLICO, CON LA ADQUISICION DE
EQUIPAMIENTO

Gestionar y ejercer recursos para la adquisicién de equipamiento Recurso 858 550.00 197887559  230.49

Porcentaje de Equipamiento Adquirido Pieza 182.00 565.00 310.44
CON ESTE PROYECTO SE FORTALECERA AL ESTADO DE FUERZA 176 416.00 Cobertura Estatal Cobertura Estatal 627
DE LAS DIFERENTES CORPORACIONES POLICIACAS

Gestionar y ejercer recursos para promover y difundir la Formacion Recurso 176 450.00 176 450.00 100.00

Policial

Porcentaje de convocatorias realizadas Publicacién 4.00 3.00 75.00
SE BRINDARA EFICIENTEMENTE LA CAPACITACION DE FORMACION 6 235218.09 Cobertura Estatal Cobertura Estatal 627
INICIAL Y DE ACTUALIZACION A ASPIRANTES AL SERVICIO
POLICIAL

Gestionar recursos para la Formacién y Capacitacion Policial Recurso 8100 000.00 6 235 218.09 76.98

Porcentaje de personas que culminan la Formacién Policial Persona 750.00 513.00 68.40
CENTRO ESTATAL DE CONTRO DE CONFIANZA CERTIFICADO 49 874 517.24

PROYECTOS INSTITUCIONALES:
Ingresos Propios, Participaciones e Incentivos

DESARROLLO TECNOLOGICO E INFORMACION ESTRATEGICA 111911437 Tuxtla Gutiérrez Tuxtla Gutiérrez 101

D /I i de infc i computarizados con  sus Sistema 3.00 2.00 66.67

respectivas bases de datos institucionales

Asistencias y asesorias a las areas que comprenden este Centro Evento 524.00 524.00  100.00

Mantenimientos preventivos, correctivos y evolutivos a la infraestructura ~ Mantenimiento 170.00 170.00  100.00

informética
FORMULACION E INSTRUMENTACION DE POLITICAS Y NORMAS 132839854 Tuxtla Gutiérrez Tuxtla Gutiérrez 194
INSTITUCIONALES

Comparecer y representar al Centro ante las diversas autoridades Representacion 16.00 18.00 112.50

administrativas y jurisdiccionales

Proporcionar asesorfa juridica al Director General y a las areas Asesoria 101.00 109.00  107.92

administrativas del Centro

Elaboracién y formulacién de demandas, contestaciones, promociones, Documental 10.00 11.00 110.00

amparos, informes previos y justificados
EVALUAR Y CERTIFICAR A POLICIAS Y SERVIDORES PUBLICOS DE 2456 774.35 Tuxtla Gutiérrez Tuxtla Gutiérrez 1227
LAS DIVERSAS CORPORACIONES DE SEGURIDAD DEL ESTADO

Reuniones de trabajo con dependencias federales de seguridad Reunién 16.00 16.00  100.00

Reuniones con funcionarios del sector para intercambio de opiniones Reunién 16.00 16.00  100.00

Realizar visitas al Sistema Nacional de Seguridad Publica, Consejo Visita 16.00 16.00  100.00

Estatal de Seguridad Publica y el Centro de Investigacion y Seguridad
Nacional (CISEN)

ADMINISTRAR LOS RECURSOS HUMANOS, FINANCIEROS Y 12 840 865.08  Tuxtla Gutiérrez Tuxtla Gutiérrez 101
MATERIALES

Realizar el inventario de bienes inmuebles Gestorfa 2.00 2.00  100.00

Informar los estados financieros Informe 12.00 12.00  100.00

Realizar pagos de néminas Documento 23.00 23.00 100.00
COORDINAR LAS ACCIONES DE PLANEACION Y PROGRAMACION 708 831.87 Tuxtla Gutiérrez Tuxtla Gutiérrez 101
PRESUPUESTAL

Elaboracién de adecuaciones presupuestarias Informe 8.00 8.00  100.00

Elaboracién del Anteproyecto de Egresos Anteproyecto 1.00 1.00  100.00

Captura de Reprogramaciones Programa 4.00 4.00 100.00
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SUBFUNCION / TIPO DE PROYECTO / FUENTE DE FINANCIAM IENTO PRESUPUESTO BENEFICIARIOS
UNIDAD DE
MEDIDA PROGRAM./ ALCANZ. AL DEVENGABO
. . PESOS;
PROYECTOS / METAS (CONCEPTOS) MODIF.ANUAL PERIODO ( ) MUNICIPIO LOCALIDAD
POLICIA

REGISTRO DE SITUACION PATRIMONIAL DE LOS SERVIDORES 2064 849.60 Tuxtla Gutiérrez Tuxtla Gutiérrez 16 140
PUBLICOS

Receptuar los movimientos nominales de los servidores publicos Documento 120.00 120.00  100.00

I api decl i6n de situacion patrimonial

Proporcionar asistencia técnica a los servidores publicos obligados a Asesoria 530.00 780.00 147.17

presentar declaracion de situacion patrimonial por inicio y conclusion del

encargo

Proporcionar asistencia técnica a los servidores publicos a la Asesoria 3562.00 3794.00 106.51

presentacion de declaraciones de situacion patrimonial por modificacion
COORDINAR LA APLICACION A LAS EVALUACIONES PSICOLOG ICAS 3035606.42 Tuxtla Gutiérrez Tuxtla Gutiérrez 4901

Aplicacion de pruebas psi icas Documento 4300.00 4883.00 113.56

Entrevistas psicolégicas Evaluacion 4 300.00 4883.00 113.56

Elaborar reporte integral de las evaluaciones Diagnéstico 4 300.00 4883.00 113.56
COORDINAR LA APLICACION DE EXAMENES DE EVALUACION 314441185 Tuxtla Gutiérrez Tuxtla Gutiérrez 4831
POLIGRAFICA

Aplicacion de evaluaciones poligraficas Evaluacion 4300.00 4826.00 112.23

Capacitacion periédica en materia de poligrafia al personal de la  Capacitacion 5.00 5.00 100.00

direccion

Convocar y/o asistir a reuniones con instituciones de seguridad del Reunién 4.00 4.00 100.00

orden federal para intercambio de opiniones en materia de seguridad y

poligrafia
COORDINAR Y SUPERVISAR LA APLICACION DE INVESTIGACION 3143714.01 Tuxtla Gutiérrez Tuxtla Gutiérrez 4859
SOCIOECONOMICA

Validar con la instancia correspondiente documentos oficiales de los Diagnéstico 6 450.00 13483.00  209.04

evaluados

Verificar antecedentes criminales y/o administrativos de evaluados Visita 4300.00 4820.00 112.09

Realizar las visitas de investigacién socioeconémica Diagnéstico 2580.00 3169.00 122.83
RESGUARDO EN BOVEDA RESTRINGIDA DE LOS REGISTROS 1757 190.03 Tuxtla Gutiérrez Tuxtla Gutiérrez 4709
HISTORICOS DE CONTROL Y EVALUACION CONFIDENCIALES

Recepcion de documentacion de personas a evaluarse Documento 4300.00 4709.00 109.51

Programacion de evaluaciones Programa 4300.00 4709.00 109.51

Emisién de resultados integrales Registro 4 300.00 4709.00 109.51
COORDINAR LA APLICACION DE EXAMENES DE EVALUACION 6419 020.15 Tuxtla Gutiérrez Tuxtla Gutiérrez 7371
MEDICO TOXICOLOGICA

Aplicacién de exdamenes médicos Examen 4112.00 5254.00 127.77

Aplicacién de examenes toxicolégicos Examen 4 376.00 6359.00 145.32

Aplicacién de examenes de laboratorio Examen 3407.00 4514.00 13249
FORTALECER LA PREVENCION DE LA ACTIVIDAD OPERATIVA EN LA 195891.60 Tuxtla Gutiérrez Tuxtla Gutiérrez 101
ENTIDAD

Supervisar las actividades de cada una de las direcciones y unidades Supervision 12.00 12.00  100.00

PROYECTOS DE INVERSION
Ingresos Propios, Participaciones e Incentivos

EQUIPAMIENTO DE PERSONAL E INSTALACIONES PARA EL CENTRO 5037 588.62 Tuxtla Gutiérrez Tuxtla Gutiérrez 101
DE CONTROL Y CONFIANZA
Equipamiento de instalaciones Equipamiento 62 325.00 46 281.00 74.26
FORMACION INICIAL DEL PERSONAL DEL CENTRO DE EVALUACION 1609 748.18  Tuxtla Gutiérrez Tuxtla Gutiérrez 25
DE CONTROL Y CONFIANZA
Formacioén Inicial del Personal del Centro de Evaluacion de Control y  Capacitacion 26.00 25.00 96.15
Confianza
CAPACITACION Y ACTUALIZACION DEL PERSONAL DE LOS 752 944.69  Tuxtla Gutiérrez Tuxtla Gutiérrez 40
CENTROS DE CONTROL DE CONFIANZA
Actualizacion Capacitacion 42.00 40.00 95.24
OPERACION DEL CENTRO ESTATAL DE CONTROL DE CONFIANZ A 4259567.88 Tuxtla Gutiérrez Tuxtla Gutiérrez 2453
Supervisar el desempefio de cada uno de los evaluadores atendiendo al Supervision 1993.00 2337.00 117.26
programa de control de calidad
Supervision de antecedentes, documentacién, y de investigacion Seguimiento 1993.00 2386.00 119.72
socioeconémica
Revisar integralmente el expediente psicolégico Expediente 1993.00 2453.00 123.08
COORDINACION GENERAL DE SERVICIOS ESTRATEGICOS DE S EGURIDAD 43 564 295.61

PROYECTOS INSTITUCIONALES:
Ingresos Propios, Participaciones e Incentivos

PROPORCIONAR SERVICIOS DE PROTECCION, VIGILANCIA Y 43 564 295.61 Cobertura Estatal Cobertura Estatal 160
CUSTODIA A PARTICULARES, INSTITUCIONES PUBLICAS Y
PRIVADAS

Incrementar los servicios otorgados en el Estado Servicio 4574.00 4141.00 90.53

Suscripcion de Contratos en el ejercicio Contrato 192.00 160.00 83.33
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SUBFUNCION: PROTECCION CIVIL

ENTIDAD: INSTITUTO DE PROTECCION CIVIL PARA EL MANE JO INTEGRAL DE RIESGOS DE DESASTRES
DEL ESTADO DE CHIAPAS

PRINCIPALES ACCIONES Y RESULTADOS

Proyecto: Direccién de reduccion de riesgos.

Se realizaron 5 campafas de difusion, la Primera: sobre la Temporada de Incendios Forestales que comprende los
meses de marzo al mes de mayo, a través de spots y el programa de radio “Pepe Preventivo con la Proteccion Civil”
que se difunde en el Sistema Chiapaneco de Radio, Television y Cinematografia; la Segunda: concerniente a las
vacaciones de Semana Santa denominadas “Vacaciones seguras 2011”, en las diferentes estaciones de radio y
canales de television del Estado; la tercera referente a la “Temporada de lluvias y Ciclones Tropicales 2011", en la
cual se emitieron 480 spots al mes en los diferentes medios de comunicacion, asi como el sistema Urbano “Conejo y
Tapachulteco Bus”; la cuarta correspondiente a la Semana Nacional de Proteccion Civil, en la cual se realizaron
Talleres Conferencias, Programas de Televisién, Spots en Radio; y la quinta a cursos y simulacros con el fin de
promover una cultura de la prevencién en materia de proteccion civil

Se elaboraron 5 planes de contingencias: El primero denominado “Plan de Contingencias para la proteccion y
reduccion de riesgos a centros de poblacién ante la temporada de incendios forestales 2011”, el cual tiene como
objetivo general orientar a los ayuntamientos y unidades municipales de proteccion civil en la elaboracién de su
Programa Operativo Municipal de Proteccién a centros de poblacion ante la temporada de incendios forestales; con la
finalidad de proteger la vida, bienes y medio ambiente ante los riesgos de desastres, a través del manejo integral del
fuego con oportunidad, pertinencia y observando la aplicacion de la Ley, el respeto a los derechos humanos, la
diversidad cultural y la equidad de género, impulsando el desarrollo sustentable que le permita establecer medidas
preventivas para mitigar o reducir los dafios en 65 Municipios de la Entidad, de los cuales, 30 tienen el mayor indice
de riesgos por este fendmeno perturbador. El plan tiene una cobertura en las XV Regiones Econdmicas de la Entidad.

El segundo documento nombrado: “Plan Operativo Sismico del Estado de Chiapas 2011”, cuyo objetivo consiste en
proteger y salvaguardar a la poblacién, sus bienes y el entorno ante la manifestacion de un sismo que pudiera
provocar dafios a la poblacién; y que de acuerdo a la estructura organizacional propuesta, elaborar los procedimientos
de actuacion, los inventarios de recursos materiales y humanos con que se cuentan y desarrollar las acciones
necesarias para instrumentar el programa de proteccion civil por riesgo sismico, con base en los diferentes grupos que
lo conforman; asi como promover la participacion solidaria de la poblacién, en las labores de proteccion civil y llevar a
cabo su concientizacion por este riesgo, con el propésito de fomentar la cultura en esta materia, desarrollando un
conjunto de instrucciones precisas integradas en un manual de procedimientos de alertamiento (prevencion, auxilio y
vuelta a la normalidad por la emergencia sismica).

El tercer documento sefialado como: “Plan de Contingencias para la Temporada de Lluvias y Ciclones Tropicales
2011", el cual tiene como objetivo ser un instrumento de gestién para los tres 6rdenes de gobierno y la poblacion ante
una emergencia provocada por un fenémeno hidrometeoro légico; este consiste en implementar las medidas técnicas,
humanas, materiales y organizativas ante una amenaza.

El cuarto documento es el “Programa de Implementacién Aparta Rayos” cuyo compromiso central del plan, es
proporcionarle informacion béasica sobre los inicios de la proteccion, en donde se exprese el funcionamiento de un
aparta rayos y la importancia de su uso, priorizando la seguridad, prevencion y proteccion directa del rayo, e impacto
directo en la estructura que se quiere proteger, como prioridad es proteger la vida de las personas asi como su
entorno.

El quinto documento es el denominado “Programa Invernal” que dentro de los principales fenédmenos hidrometeoro
I6gicos que se presentan en el Estado, se encuentran las bajas temperaturas que se ven favorecidas por los frentes
frios que conlleva a traer masas de aire polar, heladas y las consiguientes bajas temperaturas propias de dicha
temporada. En Chiapas, las regiones que se ven mayormente afectadas son: Norte, Selva Lacandona, Altos Tzotzil-
Tzeltal, Meseta Comiteca Tropical, Sierra Mariscal, Metropolitana, Valles-Zoque Mezcalapa, y zonas montafiosas de la
Frailesca, como propésito fundamental es salvaguardar la integridad fisica de la poblacion expuesta a bajas
temperaturas en especial las ubicadas en zonas de marginacion urbana y rural con la implementacion de medidas
preventivas y acciones de difusion, vigilancia, asistencia a la poblacion afectada; beneficiAandose con todas estas
acciones a todo el Estado.
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Proyecto: Escuela de proteccion civil.

A través de este proyecto, se realizaron 128 cursos de capacitacion dentro de los sectores Educativo, Publico, Social
y Privado, entré los que destacan cursos de Primeros Auxilios, Seguridad y Emergencia Escolar, Prevencion y
Combate de Incendios, Induccion a la Proteccion Civil, Busqueda y Rescate, Evacuacion de Inmuebles, curso basico
de Meteorologia, curso de verano para nifios en San Cristobal de Las Casas, Curso “Centauro” para la operatividad
de las Unidades de Rescate Urbano, fluidos energéticos y Curso de Nivel 1 y 2 a personas que participaron en las
Jornadas Regionales de Proteccion Civil de los diferentes Estados de la Republica, dirigido a personal administrativo
del Instituto de Estudios Superiores de Chiapas (IESCH), beneficiando a los 118 Municipios del Estado.

Proyecto: Coordinacién de supervision y verificacio n regional.

Con el objetivo de dar cumplimiento a las disposiciones establecidas en la Ley General y Estatal de Proteccion Civil y
como parte de los trabajos coordinados con los ayuntamientos, se llevé a cabo la instalacion y primera sesion
ordinaria del Consejo Municipal de Proteccién Civil en 118 municipios que conforman el Estado de Chiapas.

Asimismo, se realiz6 la entrega de vehiculos y equipamiento al Centro de Reduccion de Riesgos y Atencion a
Emergencias del Soconusco, especializado para brigadistas de esta region; beneficiando a 704,123 personas, de las
cuales 342,487 son hombres y 361,636 son mujeres.

Proyecto: Coordinacién de recuperacion y desarrollo sustentable.

A través de este proyecto, se llevd a cabo una reunién ordinaria y 6 reuniones extraordinarias del Comité Técnico del
Fideicomiso 1987 “Fondo Estatal para la Atencién de Desastres Naturales, FOEADEN; asimismo, se realizaron 14
verificaciones de obras del Fideicomiso 1987 (Fondo Estatal para la Atencion de Desastres Naturales), con la finalidad
de dar seguimiento y andlisis a las obras en ejecucion.

Asi también, se firmaron contratos de mandato y convenios de colaboracion del fondo municipal de proteccién civil
con 52 H. Ayuntamientos del Estado, mencionandose entre ellos los siguientes: Tuxtla Gutiérrez, Berriozabal,
Jiquipilas, Chicoasén, Coapilla, Francisco Ledn, Tecpatan, Acala, San Lucas, Soyald, Tapalapa, Tapilula, Pichucalco,
Chapultenango, Ixhuatan, Ixtacomitan, Juarez, Reforma, Tapachula, Acapetahua, Escuintla, Frontera Hidalgo,
Huehuetan, Huixtla, Suchiate, Villa Comaltittan, Amatenango de la Frontera, Las Margaritas y Tzimol, beneficiando a
los 118 Municipios del Estado.

Proyecto: Direccién de administracion de emergencia S.

La Direccion de administracion de emergencia realizé 65 acciones de monitoreo a través del centro de monitoreo de
riesgos a nivel estatal comprendidos en las 15 regiones socioecondmicas del Estado, beneficiando con estas acciones
a todo el Estado; asi también se brindd apoyo con 27 servicios de atencién prehospitalaria, rescate y eventos
especiales a través del grupo de respuesta inmediata en diferentes Municipios y localidades del Estado, beneficiando
a 553,374 habitantes: de los cuales 263,941 son hombres y 289,433 son mujeres.

Proyecto: Direccién de identificacién y andlisis de riesgos.

Se realizaron 92 inspecciones fisicas en los sectores Educativo, Publico, Social y Privado en las diferentes regiones
socioeconOmicas del Estado: entre los que destacan la Region | Metropolitana: municipio de Tuxtla Gutiérrez,
Berriozabal y Chiapa de Corzo, donde se revisaron las condiciones bajo las que operan y se dieron recomendaciones
en materia de seguridad; Regién Il Valles Zoque: en Cintalapa; y la Region Il Mezcalapa: en el municipio de San
Fernando; entre otros,

Asimismo, se revisaron 16 planes de contingencia: en las diferentes Regiones Socioeconomicas del Estado,
resaltando los municipios de: Tuxtla Gutiérrez; Chiapa de Corzo; Suchiapa; Berriozabal; Cintalapa; San Fernando,
Copainala, Acala, San Lucas, Socoltenango, Totolapa, Venustiano Carranza; entre otros, con estas acciones se logra
beneficiar a toda la Cobertura Estatal.
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PROYECTOS REALIZADOS

SUBFUNCION / TIPO DE PROYECTO / FUENTE DE FINANCIAM IENTO UNIDAD BE METAS PRESUPUESTO BENEFICIARIOS

PROGRAM./ m DEVENGADO
MODIF.ANUAL CUMPLIM. (PESOS)
PROTECCION CIVIL

INSTITUTO DE PROTECCION CIVIL PARA EL MANEJO INTEGR AL DE RIESGOS DE 59782 239.81
DESASTRES DEL ESTADO DE CHIAPAS

PROYECTOS / METAS (CONCEPTOS) MEDIDA

MUNICIPIO LOCALIDAD

PROYECTOS INSTITUCIONALES:
Ingresos Propios, Participaciones e Incentivos

UNIDAD DE PLANEACION 1512 147.67 Cobertura Estatal ~ Cobertura Estatal 4598 638
Reuniones ordinarias y extraordinarias de trabajo, gestion de tramites Servicio 12.00 12.00 100.00

DIRECCION DE REDUCCION DE RIESGOS 5390911.53 Cobertura Estatal ~ Cobertura Estatal 4598 638
Campaiias de difusion, verificacion e edificios puablicos Servicio 26.00 28.00 107.69

ESCUELA DE PROTECCION CIVIL 1260150.55 Cobertura Estatal ~ Cobertura Estatal 4598 638
Cursos de capacitacion y adiestramiento Servicio 120.00 128.00 106.67

UNIDAD DE INFORMATICA 1613907.13 Cobertura Estatal ~ Cobertura Estatal 4598 638
Soportes técnicos, Mantenimiento preventivo y correctivo a equipos de Servicio 10.00 10.00 100.00
computo y el portal de internet

UNIDAD DE APOYO JURIDICO 2299 418.64 Cobertura Estatal ~ Cobertura Estatal 4598 638
Visitas de verificacion a establecimientos que cumplas con las Normas Servicio 40.00 42.00 105.00

establecidas en la Ley General de Proteccion Civil

COMISARIA PUBLICA 140 801.70 Cobertura Estatal ~ Cobertura Estatal 4598 638
Asesorias Servicio 1.00 1.00 100.00

COORDINACION DE SUPERVISION Y VERIFICACION REGIONAL 4944 596.84 Cobertura Estatal ~ Cobertura Estatal 4598 638
Instalacién de los Consejos Municipales de Proteccién Civil en los 118 Servicio 360.00 368.00 102.22

Municipios del Estado, supervisiones y verificaciones

COORDINACION DE RECUPERACION Y DESARROLLO SUSTENTAB LE 2981475.44 Cobertura Estatal ~ Cobertura Estatal 4598 638

Sesiones Ordinarias y Extraordinarias del Comité Técnico del Fideicomiso Servicio 50.00 38.00 76.00
1987, Fondo Estatal para la Atencién de Desastres Naturales, (FOEADEN) y

Verificacion de Obras, Reuniones de la Comision Interistitucional de

Operacion e Implementar proyectos preventivos Federales

DIRECCION DE ADMINISTRACION DE EMERGENCIAS 9556 470.75 Cobertura Estatal ~ Cobertura Estatal 4598 638
Acciones de Monitoreos, Planes operativos, solicitudes de monitoreo por la Servicio 118.00 132.00 111.86
presencia de incendios forestales, Boletines Meteorologicos, atencion
prehospitalaria

DIRECCION GENERAL 5054 021.04 Cobertura Estatal ~ Cobertura Estatal 4598 638
Incremento de medidas preventivas de proteccion civil, en 100 municipios del Servicio 118.00 118.00 100.00
Estado

DIRECCION DE IDENTIFICACION Y ANALISIS DE RIESGOS 5636 993.88 Cobertura Estatal ~ Cobertura Estatal 4598 638
Inspecciones y verificaciones, Planes de Contingencias, Dictamenes de Servicio 120.00 138.00 115.00
Riesgo, Seguridad, Mapas de Peligros y Atlas de Riesgos

UNIDAD DE APYO ADMINISTRATIVO 19391 344.64 Cobertura Estatal ~ Cobertura Estatal 4598 638

Reuniones Ordinarias y Extraordinarias para llevar a cabo procesos Servicio 52.00 48.00 92.31
Licitatorios

SUBFUNCION: SUPERVISION Y CONTROL

ORGANO AUTONOMO: COMISION DE FISCALIZACION ELECTORA L
PRINCIPALES ACCIONES Y RESULTADO

Proyecto: Vigilar y fiscalizar, el financiamiento p Ublico y privado en las actividades ordinarias, pre campafias y
campafas de los partidos politicos.

La Comisién de Fiscalizacion Electoral, es el 6rgano del Estado, publico, autbnomo, con personalidad juridica y
patrimonio propio; responsable de vigilar y fiscalizar los gastos de las precampafias, campafias electorales, la
transparencia y fiscalizacién del financiamiento que los partidos politicos, coaliciones, precandidatos y candidatos,
empleen en sus gastos ordinarios permanentes de precampafa y campafia electorales; asi como de velar por el
respeto a las leyes electorales e investigar las violaciones a éstas.

En la Fiscalizacion y elaboracion de informes financieros de los partidos politicos en actividades ordinarias, quejas y
denuncias, se realizaron 48 supervisiones del gasto ordinario: 16 supervisiones correspondientes al tercer y cuarto
trimestre del ejercicio 2010, 8 supervisiones correspondientes a los informes financieros anuales del 2010, 24
supervisiones de los informes financieros del gasto ordinario correspondiente al primer, segundo y tercer trimestre del
ejercicio 2011, registrados y acreditados en el Estado, a los siguientes partidos: Partido Revolucionario Institucional
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(PRI), Partido Accion Nacional (PAN), Partido de la Revolucién Democratica (PRD), Partido Verde Ecologista de
México (PVEM), Partido del Trabajo (PT), Partido Convergencia (PC), Partido Nueva Alianza (PANAL), Partido Orgullo
Chiapas (POCH).

Asimismo, se ejecutaron 224 verificaciones de estructuras municipales, integradas de la siguiente manera: 15
verificaciones a las estructuras municipales del Partido Accién Nacional (PAN), 15 verificaciones del Partido
Revolucionario Institucional (PRI),15 verificaciones del Partido de la Revolucion Demaocratica (PRD), 15 verificaciones
del Partido del Trabajo (PT), 15 verificaciones del Partido Verde Ecologista de México (PVEM), 15 verificaciones del
Partido Convergencia (PC) y 14 verificaciones a las estructuras municipales del Partido Orgullo Chiapas (POCH) en

Cintalapa, Tonala, Comitan de Dominguez, La Independencia, La Trinitaria, Tzimol, Jiquipilas y Las Margaritas.

Se impartieron platicas a Partidos Politicos y ciudadania en general, sobre el tema de la Rendicidn de cuentas para el
fortalecimiento de la democracia, en los municipios de Villaflores, Tonald, Huehuetan, Tapachula y Tuxtla Gutiérrez.
Asimismo, se llevd a cabo reunién con Partidos Politicos para darles a conocer las acciones a fin de prevenir actos
anticipados de precampafias, en el municipio de Comitan de Dominguez.

Se coordind entrevista con diferentes medios de comunicacion, en el cual el Presidente de la Comision, resalté que a
fin de evitar cualquier acto que trasgreda la Normatividad Electoral del Estado de Chiapas, se mantendra un cerco de
vigilancia para castigar y posiblemente imposibilitar la participacién electoral de cualquier aspirante a la Gubernatura
de la Entidad que se anticipe en proselitismo a los tiempos oficiales. Dicha entrevista, se publicé en los periddicos
Cuarto Poder y Heraldo de Chiapas con el nombre “Gobernables son vigilados: COFEL” e “Irrevocable, Sancién de la
Comisién de Fiscalizacion Electoral (COFEL).

Se publicé en los periddicos Diario de Chiapas, El Heraldo de Chiapas, Noticias: Voz e Imagen de Chiapas, El

Péndulo de Chiapas, El Expreso de Chiapas y el Sol de Chiapas, boletin de prensa “Secretaria del Trabajo y COFEL
se suman a la campafia Corazén Azul, contra la trata de personas”.
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