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Gestion para Resultados (GpR) | D
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Metodologia del Marco Légico cﬂmﬁmgﬁ

El 16 de mayo de 2013, el CONAC publico en el Diario Oficial de la Federacion, los “Lineamientos para la
construccion y diseno de indicadores de desempefio mediante la Metodologia de Marco Légico (MML)".

La MML permite alinear los programas y proyectos a los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo, Plan Estatal, asi
como a los Programas Sectoriales, manteniendo una mejora continua en el diseiio y la ldgica interna, ademas los
objetivos, indicadores y metas son sintetizados en una Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), permitiendo la
evaluacion de los resultados.

5. Seleccion
de
Problema Alternativas

1. Definicion
del

problema

3

2. Identificacion 4. Definicion
de del

Involucrados Objetivo




. & . 0000
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Todo esfuerzo gubernamental debe estar enfocado a la solucion de problemas que aporten un valor publico a la
sociedad, en dichos esfuerzos, la ML sugiere para la definicidon del problema lo siguiente:

. Elaborar un diagndstico del sector o area de enfoque.

ll. Seleccionar un grupo de consulta conformado por expertos en el area y ambito de la dependencia.
lll. Hacer una lluvia de ideas en torno al diagnéstico realizado.

IV. Identificar a qué grupos de la poblacion afecta el problema.

* Identificar el problema
principal y centrar el analisis
en éste

Alta demanda de 7 \ (¢ RP?
adecuados espacios : ’
educativos

Alta tasa de
enfermedades en

un estado negativo zonas rurales

—

* No confundir el problema con
la falta de una solucién

Altos niveles
de desempleo

* Formular el problema como ]




v Poblacion  Potencial: Poblacién de
referencia, que es afectada por el
problema, y que por lo tanto requiere de
los servicios o bienes que proveera el
programa y proyectos.

v’ Poblacion Objetivo: Es el nimero de
beneficiarios potenciales del programa

(personas, familias, empresas,
instituciones). En la que una vez
analizados algunos criterios y

restricciones, estara en condiciones reales
de atender.

v' Poblacién atendida: Es el niumero de
beneficiarios que son atendidos por el
programa, con base a la disponibilidad de
los recursos.

é Identificacion de involucrados
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PR Indigena

gﬁ Estudiante

" ) ¢

Area de
enfoque o
\ beneficiarios
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Villa Esperanza Diagnostico

& "
e d
- =

Su poblacién

oo,
o o

Alta tasa de morbilidad R Ol ingd
=, ,._ra lcaba ﬁip)as Malas Wﬁ
cuales “se. nii estabag, tam '_ M “de—
(. « morbilidad 32» desla. pobl AI-m vestigar oL
("t ~ g qué se daba 54 alta tay de; mggﬁﬁﬂbd‘% %J
que en Villa_Esperahz@ Wnsumla agua n

1.Consumo de agua no potable sacadd- de -un rio ”‘ci iue sus aguas serwdas

¢Por qué? 2. Falta de practicas de higiene en la vida diaria (;orr[an a-tajo ab/g,r que fa poblac:on no’#nm
3. Deficiente acceso a centros de salud Scticas igiei b vida diaria: -

_ ‘1a.3tuacién, ViII? Es,;:ranza no
% et il “tiene hab‘lllta Q L Puesto de.Salld, sino.qué/debe

) » ) resol ' problemaside. salud en los' poblado

1. Ausentismo laboral = Reduccién de ingresos . EStQ uItTh’ro\ es muy dlfl(j‘;/ mlgunas
2. Inasistencia escolar €l-aiio, debjdo al mal estado gelosam NOS;

3. Elevados costos de atencion de salud , cnica el do "o ios de 4.’* N s.alild oy

14 poblacion. . a4

cQué
consecuencia
s tiene?




é Analisis del Problema

Ejemplode pasos 1,2y 3

Arbol del Problema

Efectos
(éQué consecuencias tiene?)

Problema

(éQuién? +

éDonde? +
éQué?)

Causas
(éPor qué?)
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Alto nivel de pobreza

—

Baja Baja Postergacion de
J > J g

remuneracion productividad otras necesidades
Ausentismo Inasistencia Elevados costos de
laboral escolar atencion de salud

p T $

La poblacion de Villa Esperanza presenta una alta tasa de morbilidad

: T :

Consumo de agua Falta de practicas Deficiente acceso

no potable de higiene en la a centros de
T vida diaria salud
Ambiente T T T
contaminado e Falta de Vias de Falta de
insalubre educacion en acCeso a atencion
T higiene centros de de salud en
; : localidades la localidad
Inexistencia de vecinas en

alcantarillado mal estado



é Definicion del Objetivo ,,H,Aﬂmguﬁ

Para construir el Arbol de Solucién o Arbol de Objetivos se parte del Arbol del Problema,
pasando todos los aspectos negativos a positivos.

Arbol del Problema Arbol de Objetivos

Efectos Fines
(¢Qué consecuencias Q (¢Qué beneficios tiene?)
tiene?)
Problema Objetivo
(éQuién? + (éQuién? +
éDonde? + éDonde? +
¢Qué?) éQué?)
Causas Medios

(éPor qué?) (¢éCémo?)



Ejemplo paso 4

Baja

remuneracion

[

Ausentismo

laboral

Arbol del Problema

Alto nivel de pobreza

mgacién

Baja
productividad

!

Inasistencia
escolar

de otras
necesidades

/

Elevados
costos de
atencion de
salud

t

La poblacion de Villa Esperanza presenta una alta tasa de morbilidad

t

Consumo de
agua no
potable

[

Ambiente
contaminado
e insalubre

[

Inexistencia
de
alcantarillado

{

Falta de
practicas de
higiene en la

vida diaria

1\

Falta de
educacion en
higiene

I

Deficiente acceso a
centros de salud

L1

Vias de Falta de
acceso a atencion
centros de de salud en
localidades la localidad
vecinas en
mal estado

Mayor

remuneracion

[

Ausentismo
laboral
reducido

|
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Arbol de Objetivos

Menor nivel de pobreza

mién de

Mayor
productividad

!

Inasistencia
escolar
reducida

T

otras
necesidades

/

Bajos costos
de atencion
de salud

|

La poblacion de Villa Esperanza presenta una baja tasa de morbilidad

t

Consumo de
agua potable

Ambiente

descontaminado

y sano

f

Existencia de

alcantarillado

{

Buenas
practicas de
higiene en la

vida diaria

T

Buena
educacion en
higiene

I

Buen acceso a
centros de salud

L1

Vias de Atencion
acceso a de salud en
centros de la localidad
localidades
vecinas en

buen estado
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6 Seleccion de Alternativas

Una vez definidas las alternativas de solucion, se
debera analizar en forma preliminar la factibilidad de

cada una.

Puntos relevantes a
considerar
¢Es realista?
¢Estd dentro de nuestra
competencia?
éTenemos los recursos

fisicos, economicos y
humanos?
éExisten riesgos en su
cumplimiento?
éPodra ser aceptado por la
poblacion objetivo?

Ejemplo

Construccion de un centro
de salud

Y

Instituto de salud

Curso de capacitacion en
higiene personal y manejo
de alimentos

v’

Instituto Estatal del

Sistema de aIcantariIIado* »
de aguas negras Agua

Mejoramiento del camino
de Villa Esperanza a las
localidades vecinas

» Secretaria de
Infraestructura
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Traslado del arbol de objetivos a la MIR
RESUMEN NARRATIVO
Arbol de Objetivos

¢Cual es la contribucion del programa a
un objetivo nacional o estatal?

Fin Superior

PROPOSITO con el programa en la poblacién

Objetivo Central objetivo?

‘ ¢Qué resultado concreto se espera lograr
-
{Qué bienes o servicios deberan ser

preducidosy entregados por el proyecto

Medio Directo para lograr el propdsito?

COMPONENTE

Medio Indirecto ¢Qué hay que hacer para produciry
ACTIVIDAD entregar los bienes y servicios del
programa?

Relacion Causal




6 Elaboracién de la MIR 0000
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Ejemplo de traspaso de la informacidn

OPN
Meta 2: México Incluyente. FIN Contribuir a... Contribuir a proveer un entorno
Mayor productividad » Objetivo 5: Proveer un (OPN o OPE) adecuat.io para el desqrrollo de
entorno adecuado para el mediante... una vida digna mediante la
desarrollo de una vida digna. (RESULTADO) reduccion de la tasa de
morbilidad.

La poblacion de Villa

Esperanza presenta una ﬁ .
baja tasa de morbilidad PROPOSITO Beneficiarios La poblacién de Villa Esperanza

+ Resultado presenta una baja tasa de
T T esperado en morbilidad.

Buena Adtencliég presente 1. Curso de capacitacion en
educacion P higiene y manejo de alimentos
en higiene enla ﬁ COMPONENTE Bien o BN

localidad - otorgado.

_1‘ servicio 2. Centro de salud en Villa
I— _Curso_de_ -— —t - SR B Esperanza construido.
| capacitacién I | Construccién I participio
| ez hiziene I, deuncentro | 1.1. Desarrollo del curso de

persfnal v I L de salud | e capacitacion en higiene y

! j . U IVIDAD Verbo en manejo de alimentos.
| manejode tantivo + >
| alimentos ' sustantivo 2.1. Contratacion de obra.

_____ | complemento 2.2. Supervision de la obra.



A que
objetiva
estratégico
contribuye el

programa?
éA quiénes
vamos a

beneficiar con
el programa?

iQué bienes o
servicios
produce el OP?

iQué acciones

deben hacerse

para producir
el bien o
servicio?

PROPOSITO

\ COMPONENTE

ACTIVIDAD

¢Cuales son los
objetivos?
¢Qué se debe
lograr?

|
/

Contribuir a...
mediante...

Beneficiarios +
Resultado

Bien o servicio +
verbo en
participio

Verbo en
sustantivo +
complemento

<Como
medimos el
cumplimiento
de objetivos?

/

Se mide el impacto

Se mide la cobertura

de beneficiarios

Se miden los bienes
(calidad, cantidad,

relaciéon entre insumos

y productos)

Se miden las acciones

y procesos internos
(cumplimiento,
capacidad de
generacién o
movilizacién de
recursos)

é Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)

¢De dénde
obtenemos la
informacién?

d

Documentacion
soporte para dar
confianza sobrela
calidad y veracidad
de la informacidén
reportada.
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¢De qué medios
externos
depende el
cumplimiento?

|
/

Factores externos
al organismo
publico, cuya

ocurrencia tiene
impacto en el
logro de metasy
objetivos, los
cuiles deben
redactarse en
positivo.



Clasificacion de los Indicadores 00O0C
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1J{:Jo8f Mide el Impacto del resultado Esperado

e .. Se utiliza para monitorear de forma interna el avance de actividades y procesos. Se usa
estion principalmente en los niveles de Componentes y Actividades.

Estratégico Mide el cumplimiento de objetivos de las politicas publicas. Se usa generalmente a nivel de
Fin y Propdsito, y en algunas ocasiones en Componentes.

Dimension Mide el grado de cumplimiento y desempeio de los objetivos, la satisfaccion de la calidad
percibida por los usuarios y la forma de asignar el presupuesto.

Eficacia Mide el grado de cumplimiento de un objetivo

Eficiencia Mide la relacion entre los productos y servicios generados con respecto a los insumos o recursos
utilizados

Calidad Mide atributos, capacidades o caracteristicas que deben tener los bienes o servicios para

satisfacer adecuadamente los objetivos del programa

Economia Mide la capacidad del programa para generar o movilizar adecuadamente los recursos
financieros.

Otros datos
basicos del Linea Base Frecuencia

Indicador Unidad de Medida Interpretacion

Programacion Trim.



m Resumen Narrativo Indicadores Medios de verificacion Supuestos

Propésito

Componente

Actividad

Contribuir a proveer
un entorno adecuado
para el desarrollo de
una vida digna
mediante la reduccion
de la tasa de
morbilidad.

La poblacion de Villa
Esperanza presenta
una baja tasa de
morbilidad.

1. Curso de
capacitacion en
higiene y manejo de
alimentos otorgado.
2. Centro de salud en
Villa Esperanza
construido.

1.1. Desarrollo del
curso de capacitacion
en higiene y manejo
de alimentos.
2.1. Contratacion de
obra.

2.2. Supervision de la
obra.

MIR Integrada

Tasa de variacion del ingreso promedio
mensual del hogar en Villa Esperanza
((Ingreso promedio mensual del hogar
2014/ Ingreso promedio mensual del

hogar 2013) -1)*100

Porcentaje de poblacion atendida
respecto a la poblacion programada
(Cantidad de poblacién atendida/ Total
de poblacion programada para su
atencion)*100

1. Porcentaje de cursos otorgados
respecto a los programados
(Numero de cursos otorgados/
Total de cursos programados) *100
2. Porcentaje de espacios construidos
respecto a los espacios por
construir (Numero de espacios
construidos/ Total de espacios a
construir)*100

1.1. Promedio de cursos programados
por beneficiarios objetivo (Nimero de
cursos programados/ Beneficiarios
programados)

2.1. Costo promedio de la obra por
contrato (Costo total de la obra/ Total
de contratos)

2.2. Promedio de visitas de supervision
realizadas por dia de construccion de
obra (Numero de visitas de supervision
realizadas/ Total de dias programados
para la obra)

Encuesta de Ingresos y
Gasto de los Hogares de
Chiapas, Comité Estatal

de Informacion
Estadistica y Geogrdfica
de Chiapas

Padron de beneficiarios
y listas de asistencia a
los talleres de higiene.

1. Listas de asistencia a
los cursos de
higiene.
2. Dictamen basado en
la inspeccion visual
por parte de un
experto.

1.1. Esquema y
calendario de
programacion de cursos
en higiene y manejo de
alimentos.

2.1. Carta de
contratacion de obra.
2.2. Bitdcora de
observacion y avances
de la obra.

La poblacion inculca el habito de
higiene y la asistencia al Centro
de Salud de padres a hijos.

La reduccion de enfermedades
fomenta la productividad en
ninos y adultos en la escuela y el
trabajo respectivamente.

1. La poblacion aprende y pone
en prdctica el conocimiento
aprendido sobre la higiene.

2. La poblacion asiste al Centro

de Salud de la localidad.

1.1. La poblacion de Villa
Esperanza tiene interés y acude a
los cursos de capacitacion.
2.1. La empresa constructora
posee el conocimiento y
experiencia para la construccion
del centro de salud.

2.2. La empresa constructora
cumple en tiempo y forma con la
agenda.
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Il.- Sistema de Anteproyecto
de Presupuesto de Egresos
2015
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Cambios relevantes
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Cada OP podra efectuar la vinculacion al Plan Nacional, Plan Estatal y
Plan Sectorial a través de los objetivos estratégicos.

Un OP podra adicionar informacion a un Pp creado por otro, siempre y
cuando se responsabilice de la integracion y seguimiento.

Cada Proyecto Institucional y de Inversion podra vincularse a un
Objetivo Estratégico

0000
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o233 .2
“ONAC

CONAC

Prioridades de Gasto

Programas y Proyectos
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lll.- Aspectos Generales




L4

Grupo
Estratégico (GE)

Ratificacion y
Avances

Construccion de
Indicadores
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Las Normas Presupuestarias en su articulo 56 establece el plazo para la entrega oficial
del GE.

El GE tiene vital importancia y participacion en la integracion y consolidacion de la
informacion cualitativa del presupuesto de egresos, asi como de los avances respectivos.
Los lideres de proyectos de forma conjunta con el GE de cada OP son responsables de los
reportes cualitativos emitidos por el $P, mismos que deben resguardar debidamente
firmadas y validadas.

l. Aspectos Generales

Las Normas Presupuestarias en su articulo 60, fracc. |1 y Il establecen el plazo para la
ratificacion y entrega de los avances cualitativos del presupuesto de egresos.

Ratificacion 20 dias habiles posteriores a la publicacion del Sistema en Linea.

Avances 20 dias naturales posteriores a la conclusion del trimestre que corresponda.
Las modificaciones deberan derivarse por ajustes al presupuesto o por precisiones
metodolégicas de la informacion.
Cuando la meta sea mayor o menor a lo programado debe efectuar justificacion clara
y precisa.

En el impulso de acciones de mejora continua revisar la consistencia que guarden la
Mision y Vision con los objetivos e indicadores estratégicos y estos con su vinculacion a
la planeacion estatal y con los proyectos institucionales y de inversion.

La Matriz de Indicadores (MIR) debe integrarse bajo el enfoque del Marco Logico
debiendo wverificar su logica vertical y horizontal.

Revision permanente de los elementos basicos del indicador como: Objetivo, Nombre
del indicador, Formula, Unidad de medida, Tipo y Dimension, Linea Base (Afo-Valor)
; asi como tener claridad de los beneficiarios del proyecto.



Recomendaciones o

Describir brevemente la razon de ser del Op respondiendo a a cuatro
Mision preguntas ¢Qué hace la institucion?, ¢A quién se dirige, atiende o sirve?,
éPara qué lo hace?, y ¢A través de qué lo hace?

Describir el escenario futuro deseado a alcanzar en el largo plazo\

respondiendo a cuatro preguntas ¢{Qué queremos ser o qué deseamos
lograr?, ¢éCoOmo queremos que nos describan los usuarios de nuestros
servicios?, ¢A través de qué medios lograremos lo que deseamos?, éCuales
son nuestros valores?, y ¢Por qué debemos de cambiar? y,

Vision ‘

Los objetivos estratégicos deben representar un impacto directo en los
Obj. Estratégicos clientes y/o usuarios y estan directamente relacionados con el cumplimiento

de algun objetivo de orden superior (Plan Nacional y/o Estatal).
Estos comienzan con verbo en infinitivo. )

- Deben medir realmente el cumplimiento de los objetivos. \
- Ser ldgicos en su construccion:

Indicadores - Foérmula -Descripcion numerador/ denominador
- Unidad de Medida - Interpretacion
- TipoyDimension -Programacion

- Linea base J
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Gracias

._.! II:: '
GOBIERNO DEL

SSECRETARIA
ESTADO DE CHIAPAS & DE HACIENDA




